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Evaluaciéon de Resultados del PEI

Resumen Ejecutivo

La Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial
a través de la Oficina de Planificacion, elabora el Informe de Evaluacién de Resultados
del Plan Estratégico Institucional 2019-2024 (en adelante PEI) correspondiente al afio
2021, el mismo que fue aprobado mediante Resolucion Ejecutiva Regional N° 360 de
fecha 20 de septiembre del 2018 con un horizonte de tiempo al 2021 y actualizado
con Resolucién Ejecutiva Regional N° 070 de fecha 30 de marzo del 2021 con un
horizonte de tiempo al 2024. Asimismo, el Plan Operativo Institucional (en adelante
POI) que contribuye a alcanzar los logros establecidos en el PEIl corresponde al
ejercicio fiscal 2021.

El Gobierno Regional del Callao, cuenta con cincuenta y nueve (59) indicadores,
correspondientes a ocho (8) Objetivos Estratégicos Institucionales y cuarenta y siete
(47) Acciones Estratégicas Institucionales

Al realizar el Informe de Evaluacién de Resultados, de acuerdo con lo establecido en
la Guia para el Planeamiento Institucional, modificada por Resolucién de Presidencia
de Consejo Directivo N® 00016-2019/CEPLAN/PCD, se observan logros importantes
en los indicadores, evidenciandose con el resultado del indicador del Objetivo
Estratégico Institucional 08, el cual mide el cumplimiento del PEIl; sin embargo, este
resultado fue de 50.0% lo cual es menor al logro esperado que era de 100.0% al 2021.

Por otro lado, algunas metas no fueron alcanzadas, debiéndose entre otros por
factores externos (indicadores dependian por evaluacién de entidades externas vy asi
como también la propagacion del virus COVID 19 a nivel pais). Asimismo, en otros
casos no se pudo alcanzar la meta propuesta, a pesar de los esfuerzos realizados por
la Institucion.

Finalmente, el Informe de Evaluacién de Resultados desarrolla el anélisis contextual,
evaluacién de cumplimientos de los logros esperados, propuestas para mejorar la
estrategia, conclusiones y recomendaciones y los anexos que sustentan los datos
descritos en el presente Informe (Reporte de Seguimiento del PEl e Informe de
Evaluacién de Implementacion del POI 2021).

1. Presentacion del Plan Estratégico Institucional

La Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial
a través de la Oficina de Planificacidn, elabora el Informe de Evaluacion de Resultados
del Plan Estratégico Institucional 2019-2024 (en adelante PEl) correspondiente al afio
2021, en el marco de la Resolucién Ejecutiva Regional N° 070 de fecha 30 de marzo
del 2021 que actualiza el PEl con un horizonte de tiempo al 2024.

El Pliego 464: Gobierno Regional del Callao, se encuentra conformado por diez (10)
Unidad Ejecutoras — UE, las cuales se detallan a continuacién:

- U.E. 1028: Regidn Callao — Sede Central.

- U.E. 1211: Direccién Regional de Educacién del Callao.

- U.E. 1212: Colegio Militar Leoncio Prado.

- U.E. 1229: UGEL Ventanilla.
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- U.E. 1316: Direccion Regional de Salud del Callao.
- U.E. 1317: Hospital Daniel A. Carrion.

- U.E. 1318: Hospital de apoyo San José.

- U.E. 1405: CAFED Callao.

- U.E. 1452: Hospital de Ventanilla.

- U.E. 1667: Hospital de Rehabilitacion del Callao.

Los bienes y servicios brindados por el Pliego 464: Gobierno Regional del Callao, a
través de sus Unidades Ejecutoras, Gerencias Regionales y/u Oficinas tienen como
beneficiario a la poblacion de la Provincia Constitucional del Callao.

2. Contexto

Durante el gjercicio fiscal 2021, el Pert, al igual que el Gobierno Regional de la
Provincia Constitucional del Callao, fue duramente impactada por pandemia del
COVID-19. En ese escenario, se priorizO una serie de actividades operativas e
inversiones la misma que es analizada en el contexto politico, economico y social:

Contexto Politico. - El Gobierno Regional del Callao entr6 en funcionamiento a partir
del 01 de enero del 2003, de acuerdo a lo sefialado en la Ley N° 27867 Ley Organica
de Gobierno Regionales, la misma que establece y norma la estructura organica,
organizacion, competencias y funciones de los Gobiernos Regionales. La Reforma
Constitucional sobre descentralizacién, emitida mediante la Ley N° 27680, dispone en
su articulo 191° que los Gobiernos Regionales tienen Autonomia Politica, Econdmica
y Administrativa en los asuntos de su competencia, y en su articulo 192°, indica que
los Gobiernos Regionales promueven el desarrollo y la economia regional, fomentan
las inversiones, actividades y servicios publicos de su responsabilidad, en armonia con
las politicas y planes nacionales y locales de desarrolio. Asimismo, mediante Ley N°
27783 Ley de Bases de la Descentralizacion, se define normas que regulan la
descentralizacién administrativa, econémica, productiva, financiera, tributaria y fiscal;
regula la conformacién de las regiones, fija las competencias de los tres niveles de
gobierno, determina los bienes y recursos de los gobiernos regionales. En las dltimas
elecciones del 2018 de los Gobiernos Regionales, resulta ganador el Sr. Dante José
Mandriotti Castro, quien gobernara la Region Callao desde el 01 de enero de 2019
hasta el 31 de diciembre de 2022.

Contexto econémico. - De acuerdo a los sefalado por el Banco Mundial', “la
economia peruana ha experimentado dos fases distintivas de desarrollo econémico
desde que inici6 el nuevo siglo. Entre el 2002 y el 2013, el Peru fue uno de los paises de
crecimiento mds acelerado en América Latina, con una tasa de crecimiento promedio
del PBI de 6.1 por ciento anual. Politicas macroeconémicas prudentes y reformas
estructurales de amplio alcance en el marco de un entorno externo favorable generaron
un escenario de alto crecimiento y baja inflacién.

El fuerte crecimiento del empleo y los ingresos redujo los indices de pobreza
sostenidamente. El indice de pobreza (porcentaje de la poblacién viviendo con USD 5.5
diarios) cayé, de 52.2 por ciento en el 2005 a 26.7 por ciento en el 2013, o el equivalente

! https://www.bancomundial.org/es/country/peru/overview
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a 6.4 millones de personas que salieron de la pobreza durante ese periodo. La pobreza
extrema (porcentaje de la poblacion viviendo con USD 3.2 diarios) decrecié, de 30.9 por
ciento a 11.4 por ciento durante ese mismo periodo.

Entre el 2014 y el 2019, el crecimiento del PB! fue mds lento, a una tasa promedio de
3.7 por ciento anual, en gran medida debido a la caida del precio internacional de las
materias primas, entre ellas el cobre, el primer producto de exportacién del pais. Esto
llevé a una reduccién temporal de la inversién privada, una menor recaudacién fiscal y
una desaceleracion del consumo. Dos factores atenuaron el impacto de este remezén
externo sobre el PBI, lo cual permitio que la economia siguiera creciendo, aunque a un
ritmo mds lento. El primero fue el prudente manejo de la politica fiscal, monetaria y
cambiaria, especialmente durante el auge econémico. Esto permitié al pais no solo
resistir la caida de la recaudacion fiscal sin tener que reajustar el gasto
significativamente sino también contar con suficientes reservas internacionales para un
gjuste ordenado de la tasa de cambio. El segundo factor fue el incremento de la
produccion minera, a medida que los proyectos puestos en marcha en afios anteriores
maduraban, lo cual dio lugar a un aumento de las exportaciones y contrarresté la
desaceleracioén de la demanda interna.

En este contexto, el déficit en cuenta corriente disminuyo, de 4.8 por ciento del PBl en el
2015 a 1.5 por ciento en el 2019. Este déficit externo ha sido financiado principalmente
con flujos de capital a largo plazo. Las reservas internacionales netas se mantuvieron
estables, alcanzando un 30 por ciento del PBI para marzo del 2020.

El Perti se ha visto gravemente afectado por la pandemia del COVID-19. Una estricta
cuarentena generalizada llevé a un descenso del PBl de 17.4 % durante el primer
semestre del 2020. De acuerdo a las encuestas de alta frecuencia del Banco Mundial, los
hogares peruanos experimentaron una de las mayores pérdidas de empleo e ingresos
de toda América Latina. Las pérdidas de empleo y la aversién al riesgo afectardn el
consumo en lo que queda del afio, mientras que la incertidumbre seguird entorpeciendo
la recuperacion de la inversién privada”.

La Regidn Callao no ha sido ajena al escenario anteriormente sefialado.

Contexto Social. = Asimismo, en lo social el Banco Mundial, sefiala que “El Gobierno
ha desarrollado un programa global de compensacién econémica y asistencia con el fin
de proteger a la poblacion vulnerable y apoyar a las empresas, el mismo que incluye
transferencias en efectivo, postergacién del pago de impuestos y garantias crediticias
para el sector privado. Sin embargo, la desaceleracion de la actividad econémica
producird un incremento sustancial de la pobreza monetaria, la misma que segin las
proyecciones alcanzard niveles anteriores al 2012. Considerando la profundidad de la
recesion en el 2020, para el 2021 se espera un fuerte repunte, lo cual presupone una
efecucion acelerada de la inversién publica y mejores condiciones internacionales a raiz
de la implementacién de una vacuna contra el COVID-19.

En adelante, se espera que la economia se estabilice a tasas cercanas a las registradas
en el periodo anterior a la crisis. El desafio para la economia peruana estriba en acelerar
el crecimiento del PBI, promover una prosperidad compartida y brindar a sus
ciudadanos proteccion contra los remezones, ya sea de indole generalizada o individual.
Para ello, sera necesario potenciar la efectividad del Estado en la prestacién de servicios
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publicos y generar planes de proteccion, asi como proveer una mejor infraestructura de
conectividad y formular politicas para reducir las rigideces en los mercados de factores
y productos”.

El Gobierno Regional del Callao, en lo social, en el marco de las normas establecidas
por el Gobierno Nacional brindé asistencia social a la poblacién vulnerable que habita
en la Provincia Constitucional del Callao.

3. Evaluaciéon del cumplimiento de los Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEI)

Para cada OEl se analiza el desempefio y los factores que influyen en el cumplimiento
del PEl, considerando lo siguiente:

OEL.01: MEJORAR LA ATENGI()N INTEGRAL DE LOS SERVICIOS DE
EDUCACION A LA POBLACION

El Objetivo Estratégico Institucional 01, cuenta con 2 indicadores, siendo la
Direccién Regional de Educacion del Callao responsable de los mismos, los cuales
se muestran en la siguiente tabla.

Pardmetro Logro Esperado Avance (%)

CoD. Indicador de Medid Valor Obtenido
ST 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 |2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021

Porcentaje de nifios ynifias de segundo grado de
primaria de Instituciones Educativas Pdblicas, que
se encuentran en el nivel satisfactorio en
comprensidn lectora

0ELO1 Porcentaje | 765 | 809 | 84 | 899 | 9435 | %435 | ND | ND | ND | ND | ND | ND

Porcentaje de nifios ynifias de segundo grado de
primaria de Instituciones Educativas Pdblicas, que
se encuentran en el nivel satisfactorio en

matematicas

OELOL Porcentaje | 489 | 526 | 564 | €0.1 | 638 | 638 ND | ND | ND | ND | ND | ND

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

Los indicadores correspondientes al Objetivo Estratégico Institucional 01, refiere al
“porcentaje de nifios y nifias de segundo grado de primaria de Instituciones
Educativas Publicas, que se encuentran en el nivel satisfactorio en comprension
lectora” y “porcentaje de nifios y nifias de segundo grado de primaria de
Instituciones Educativas Plblicas, que se encuentran en el nivel satisfactorio en
matematicas”, en ese sentido en el afio 2021 muestra un resultado de ND, ya que
este indicador es calculado anualmente por el MINEDU mediante la Evaluacion
Censal de Estudiantes (ECE); sin embargo, para el 2021 no se realizo.

OEL02: GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL DE LOS SERVICIOS DE SALUD
A LA POBLACION

El Objetivo Estratégico Institucional 02, cuenta con 1 indicador, siendo la Direccion
Regional de Salud del Callao responsable del mismo, el cual se muestra en la
siguiente tabla.
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i Logro Esperado Valor Obtenido Avanee (%)
€OD. Indicador Parame‘t-r? by i
de Mediddn
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021
o gp [[oreenialedesatisfaciin dels alidad deatencibnen | e | o | 500 | 510 | 520 [ 520 (284 ] 0 | 0 |se2| 0 | o
los establecimientos de Salud a los usuarios externos

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

El indicador correspondiente al Objetivo Estratégico Institucional 02, refiere al
“porcentaje de satisfaccion de la calidad de atencion en los establecimientos de
Salud a los usuarios externos”, en ese sentido en el aflo 2021 este indicador
muestra un resultado de cero, por lo que la Unidad de Calidad en Salud de la
DIRESA Callao manifiesta que el desarrollo de esta actividad ha sido perjudicado
por la Emergencia Sanitaria de la pandemia de la COVID-19, toda vez que ha sido
considerada como alta exposicién de contagios por la relacién existente entre
encuestador - usuario. Asimismo, la Unidad de Calidad en Salud de la DIRESA
Callao vio por conveniente suspender la referida actividad por seguridad en la
salud tanto de la poblacién y el personal de salud de los EE.SS.
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Grafico N° 01: Resultados del Indicador del OEI.02
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

OEIL.03: FORTALECER EL SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA EN LA
PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

El Objetivo Estratégico Institucional 03, cuenta con 1 indicador, siendo la Gerencia
Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana responsable
del mismo, el cual se muestra en la siguiente tabla.
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Pardmet Logro Esperado Valor Obtenido Avance (%]
co. Indicador e ek ™

Medici
deMedictn - o o020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021

Porcentaje de la poblacidn de 15 y més afios de

edad que manifestd que se encuentra satisfecha
con la vigilancia en la prevencion de eventos que
atentan contra su seguridad, en su zona o barrio

QELO3 Porcentaje | 691 | 70 | 709 | 726 | 735 | 735 | 6635 | 64.20 | 9180 | 96.02 | 91.71 | 100

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEl

La Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad
Ciudadana, es el 6rgano responsable del indicador dei OEIL03, el cual
refiere al “porcentaje de la poblacion de 15 y mdas afos de edad que
manifesté que se encuentra satisfecha con la vigilancia en la prevencion de
eventos que atentan contra su seguridad, en su zona o barrio”, en ese
sentido el drgano en mencion registré el valor de 91.80%, teniendo como
fuente de datos, el INEI.

__...Grafico N° 02: Resultados del Indicador del OEI.03
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2020) — Reporte de Seguimiento PEI

OEI.04: FORTALECER LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRE EN LA
PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

El Objetivo Estratégico Institucional 04, cuenta con 1 indicador, siendo la Gerencia
Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana responsable
del mismo, el cual se muestra en la siguiente tabla.

Parimetro Logro Esperado Valor Obtenido Avance (%}
de Medicion | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021

(oD. Indicador

P je de poblacién resili desastre
opgq |TPenele de poblacinresilinte ante un porcentae | 2 | 5| 18 | 2 | 4 | 2 |73 |26 |1800 |e0zs | 10 | 100
0 emergencia

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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La Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana,
es el érgano responsable del indicador del OEI.04, el cual refiere al “porcentaje de
poblacion resiliente ante un desastre o emergencia“; en ese sentido el érgano en
mencién reporta un logro de 203,695 personas, respecto a la poblacién estimada
de 925,888 personas; obteniendo el valor de 22%; sin embargo, se registré el valor
de 18%. En ambos casos se logro alcanzar el logro esperado para el ejercicio fiscal
2021.

Grafico N° 03: Resultados del Indicador del OEL.04
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

OEIL.0O5: PROMOVER EL DESARROLLO SOCIAL EN LAS POBLACIONES
VULNERABLES

El Objetivo Estratégico Institucional 05, cuenta con 1 indicador, siendo la Gerencia
Regional de Desarrollo Social responsable del mismo, el cual se muestra en la
siguiente tabla.

Parémetro de Logro Esperado Valor Obtenido Avance (%)
Mediidn | 2019 | 2020 | 2020 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2009 | 2020 | 202

(oD. Indicador

QR05 | ndice de Progreso Social (1S) Regional del Peri idice | 64 | 65 | 6 | 68 | 69 | 69 |5817| D | ND [%089| D | WD

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

El indicador del OEI en mencién refiere al “indice de Progreso Social (IPS) Regional
del Perd”, el cual se registré el valor de ND, ya que el referido indicador es
elaborado por CENTRUM, el cual para el afio 2021 no se realizo.
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Grafico N° 04: Resultados del Indicador del OEIL.05
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

OEI.06: PROMOVER LA SOSTENIBILIDAD DE LOS RECURSOS NATURALES EN
LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

El Objetivo Estratégico Institucional 06, cuenta con 1 indicador, siendo la Gerencia
Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente responsable del
mismo, el cual se muestra en la siguiente tabla.

Parémetro Logro Esperado Valor Obtenido Avance (%)

%P, s de Medidn

2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021

Porcentaje de Hectareas de dreas naturales dealta
Biodiversidad con algiin nivel de proteccidn

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

OEL.06 Porcentaje | 70 | 85 | 90 | 98 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

La Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestién del Medio Ambiente, es la
unidad organica responsable del indicador del OEL06, el cual refiere al “Porcentaje
de hectéreas de 4reas naturales de alta biodiversidad con algun nivel de
proteccion”; en ese sentido el drgano en mencién ejecut6 la actividad operativa
denominada "Seguimiento y supervision de la conservacion de los ecosistemas con
fines de aprovechamiento sostenible, para recuperar la Biodiversidad del ACR
Humedales de Ventanilla y promover el turismo interno”, con un total de 100% de
areas protegidas; asimismo, la Gerencia Regional en mencion precisa que las areas
correspondientes a La Poza — La Arenilla, Islas Cavinzas e Islotes Palomino no son
responsabilidad directa del Gobierno Regional del Callao.

10
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Grafico N° 05: Resultados del Indicador del OEL.06
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OEL.0O7: MEJORAR LOS NIVELES DE COMPETITIVIDAD DE LOS AGENTES
ECONOMICOS

El Objetivo Estratégico Institucional 07, cuenta con 1 indicador, siendo la Gerencia
Regional de Desarrollo Econémico responsable del mismo, el cual se muestra en la
siguiente tabla.

Parémet Logro Esperado Valor Obtenido Avance (%
cop. Indicador % me. .m o ™
de Medicién
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021
0EL07 |Indice de Competitividad Regional del Pen {ICR) indice 525 [ 527 | 53 | 532 |5345|5345| 438 | 0 | 368 |843| 0 [6943

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PE|

La Gerencia Regional de Desarrollo Econédmico, es el érgano responsable del
indicador del OELO7, el cual refiere al “indice de Competitividad Regional del Per(
(ICR)", el cual registré el valor de 36.8 para el 2021, ya que el 6rgano en mencién
sefiala a la letra que.

Grafico N° 06: Resultados del Indicador del OEI.07
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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OEL.08: FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

El Objetivo Estratégico Institucional 08, cuenta con 1 indicador, siendo la Gerencia
Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial
responsable del mismo, el cual se muestra en la siguiente tabla.

1 Parémetro de Logro Esperado Valor Obtenido Avance (%)
€oD. Indicador
Medidon | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021
Porcentaje de cumplimiento anual del Plan Estratégico
3 ? B0 | porcentsie | 58 | &7 | 100 | 100 | 100 | 100 | 50 | 307 [49.5|86.21 | a5.63|a05
Institucional - PEI

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

El indicador correspondiente al Objetivo Estratégico Institucional 08, refiere al
“porcentaje de cumplimiento anual del Plan Estratégico Institucional - PEI", en ese
sentido en el afio 2021 este indicador muestra un resultado de 49.15%, toda vez
que 29 indicadores alcanzaron y/o superaron el logro esperado para el 2021, de
un total de 58.
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PE!

4. Evaluacién del cumplimiento de las Acciones Estratégicos
Institucionales (AEI)

En esta seccién se describen las principales caracteristicas que acompafaron la
implementacién del PEL.

Evaluacién de cumplimiento de las Acciones Estratégicas Instituciones
(AEI):

OEL.01: MEJORAR LA ATENCION INTEGRAL DE LOS SERVICIOS DE
EDUCACION A LA POBLACION

El Objetivo Estratégico Institucional 01, cuenta con 5 Acciones Estratégicas
institucionales, las cuales tienen a cargo 6 indicadores.
12



Evaluacion de Resultados del PE]

Parametro Logro Esperado Avance (%)

oo, Indicador v Valor Obtenido
de Medicion
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 |2020 | 2021 |2019 | 2020 | 2021

Porcentaje de Instituciones Educativas Piblicas de
AF1.01.01 | Inicial cuyas aulas cuentan con material educativo | Porcentaje 97 97.5 98 984 98.9 98.9 100 100 100 | 100 | 100 | 100
desde el inicio del afio escolar

Porcentaje de nifios ynifias de 02 5 afios de edad

AE1.01.02 . L L Porcentaje | 37 39 2 48 46.8 46.8 35 |34.80| 3523 |94.59 | 89.23 | 85.93
gue asisten a una Institucion Educativa Inicial
Porcentaje de docente ypersonal técnico

AE.01.03 |capacitados de las Instituciones Educativas Parcentaje 52 55 56.9 59.1 6155 | 6155 65 " 74 100 | 100 | 100
Pdblicas

Porcentaje de Instituciones Educativas Publicas
que dispone de Inf tura adecuad
Parcentaje de alumnas can cobertura en
actividades culturales ydeportivas

AE1.01.04 Porcentaje 28 ¥ 398 | 413 41.2 47.2 91 70 51 100 | 100 | 100

AE1.01.05 Porcentaje 14 18 2 219 318 319 589 | ND ND |4279| ND | ND

N

Nimero de p que participan en
|culturales y deportivas

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEI.01.05 Nimero 220,000 | 242,000 | 264,000 | 288,200 | 310,200 | 310,200 | 106,424 |34,107| 44,009 | 4837 | 14.09 | 16.67

La Direccién Regional de Educacién del Callao, es responsable en su totalidad de
los indicadores mostrados en la tabla anterior, con excepcién del segundo
indicador correspondiente al AEL01.05, el cual tiene como unidad orgénica
responsable a la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte.

Los resultados obtenidos, de parte de la DREC Callao, fueron obtenidos de las
instituciones educativas publicas que se encuentran dentro del dmbito de la
Provincia Constitucional del Callao; sin embargo, cabe precisar que también
consolida informacién de otras fuentes, lamese Estadistica de la Calidad Educativa
(ESCALE) del MINEDU.

AEL01.01: Dotacion de materiales educativos de manera oportuna a
Instituciones Educativas Puablicas de inicial

El indicador correspondiente a la AEL.01.01, refiere al “porcentaje de Instituciones
Educativas Pablicas de Inicial cuyas aulas cuentan con material educativo desde el
inicio del afio escolar”; en ese sentido, de acuerdo a lo informado por la DREC
Callao, son 75 Instituciones Educativas de Inicial, de las cuales todas cuentan con
material educativo desde el inicio del afo escolar, obteniendo asi un resultado de
100%, manteniéndose constante respecto al 2019 y 2020.

Grafico N° 08: Resultados del Indicador de la AEI.01.01
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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Evaluacion de Resultados del PEI

AEL01.02: Programas de aprendizaje de manera permanente y oportuna a los
alumnos de la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.01.02, refiere al "porcentaje de nifios y nifias
de 0 a 5 afios de edad que asisten a una Institucién Educativa Inicial”; en ese
sentido, de acuerdo a lo informado por la DREC Callao, 17,794 nifios y/o nifias de
0 a 5 afios asisten a una Institucién Educativa Inicial, respecto al total de poblacién
estimada de nifios y/o nifias de 0 a 5 afios que es 50,504, obteniendo asi un
resultado de 35.23%.

__Grafico N° 09: Resultados del Indicador de la AE1.01.02

S50%
44.8% La6.8% 46.8%
45%
40%
35% . --33.23% -
35% 34.8%
30%
25%
2019 2020 2021 2022 2023 2024
e Logro Esperado Valor Obtenkio

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI )

AEL.01.03: Docentes y personal técnico formados para la atencién en nuevos
servicios educativos en la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.01.03, refiere al “porcentaje de docente y
personal técnico capacitados de las Instituciones Educativas Publicas”; en ese
sentido, de acuerdo a lo informado por la DREC Callao, 5,100 docentes y personal
técnico de Instituciones Educativas Pdblicas fueron capacitados, respecto al total
de docentes y personal técnico de Instituciones Educativas Publicas que son 6,913,
obteniendo asi un resultado de 74%.

Grafico N° 10: Resultados del Indicador de la AEI.01.03
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
14



Evaluacién de Resultados del PE!

AEL01.04: Infraestructura educativa en condiciones adecuadas para su
funcionamiento en la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.01.04, refiere al “porcentaje de Instituciones
Educativas Publicas que dispone de Infraestructura adecuada”; en ese sentido, de
acuerdo a lo informado por la DREC Callao, 76 Instituciones Educativas Publicas
disponen de infraestructura adecuada, respecto al total de Instituciones Educativas
Publicas que son 149, obteniendo asi un resultado de 51.01%.

Grafico N° 11: Resultados del Indicador de la AEI.01.04
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AEL.01.05: Formacion cultural y deportiva inclusiva a la poblacion de la
Provincia Constitucional del Callao

La AEL01.05 cuenta con 2 indicadores, por lo que el primero refiere al “porcentaje
de alumnos con cobertura en actividades culturales y deportivas”; en ese sentido,
de acuerdo a lo informado por la DREC Callao, para el afio 2021 no se registré dato;
sin embargo, la DREC reporta el valor de 1.86% toda vez que 1,650 tuvieron
cobertura en actividades culturales y deportivas.

Grafico N° 12: Resultados del Indicador de la AEI.01.05.01
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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Evaluacion de Resultados del PEI

Respecto al segundo indicador, el cual refiere al “nimero de personas que
participan en actividades culturales y deportivas”; de acuerdo a lo informado por
la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte, que es el o6rgano
responsable del referido indicador, se obtuvo el resultado de 44,009 personas que
participaron en actividades culturales y deportivas durante el 2021, de acuerdo al
siguiente detalle:

Actividad POI Ejecucion

Desarrollo y Promocién de las artes 3,754

Fortalecimiento de |la valoracion de las Identidad cultural en los
estudiantes de Educacion Basica Regular del nivel secundario delas 29,317
11.EE Publicas del Callao, en el marco del Bicentenario

Desarrollar habilidades a través de actividades fisicas y recreativas

en la Regién Callao 5,356
Masificacion de fa actividad fisica y deportiva para el desarrollo
I - 4,358
integral en la Region Callao
Participacion de los jévenes en temas de Juventud en la Region Callao 373
Promocidn de actividades fisicas, deportivas, recreativas y
mantenimiento de Infraestructura deportiva en la Villa Regional, para 851
el bienestar de |la poblacién en la Provincia Constitucional del Callao

TOTAL 44,009

Gréfico N° 13: Resultados del Indicador de la AE1.01.05.02
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Fuente: Aplic;tivo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEl

OEL.02: GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL DE LOS SERVICIOS DE SALUD
A LA POBLACION

El Objetivo Estratégico Institucional 02, cuenta con 8 Acciones Estratégicas
Institucionales, las cuales tienen a cargo 9 indicadores.
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Evaluacion de Resultados del PEI

Logro Esperado Valor Obtenid Avance (%]
CoD. Indicador Seximerro S iy v (4

de Medicis
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021

Porcentaje de Gestante en los diltimos nacimientos en

AEL02.01 [los Safios antes de fa encuesta recibieron 6 0 mas Porcentaje | 656 | 67.2 | 68.8 | 704 | 720 | 720 | 593 | 386 | 646 | 904 | 5744 | 99
troles prenatales
Porcentaje de nllnos'vnlnas de,sa menos de 36 meses de Porcentaje | 286 | 239 | 190 | 179 | 131 | 131 | 23 275 | 202 | 8042 | 100 | 100
AFL02.02 edad con p de anemia
- Porcentaje de nifios y nifias menores de 5 afios con

Porcentaje | 45 | 39 | 33 | 26 | 20 | 20 7 73 | 83 | 100 | 100 | 100

d icién erénica

Porcentaje de despistaje de Tuberculosis en
AEL02.03 |sintométicos respiratorios identificados a mayores de 15 | Porcentaje | 4.8 53 59 | 63 | 685 | 635 | 3.6 35 12 75 | 66.04 | 20.34
afios

Nimero de personas en situacién de pobreza y pobreza
extrema de 18 afios a ms con diagndstico de
Hipertension Arterial que recibe tratamiento para el
control de su enfermedad

AEL02.04 Nimero | 26417 | 27534 | 28651 | 32011 | 33129 | 33129 | 17861 | 7673 | 4254 | 67.61 | 27.87 | 14.85

Porcentaje de atencién de la Emergencias y Urgencias

AFLO205 | ¢ dicas en establecimi de Salud

Porcentaje | 55.2 | 552 | 553 | 581 | 58.15 | 58.15 | 45.35 | 32.66 | 38.79 | 82.16 | 59.17 | 70.14

Porcentaje de pacientes con Discapacidad que reciben

AEL0206 atencion en Rehabilitacion

Porcentaje | 55.3 | 560 | 700 | 77.1 | 8445 | 84.45 | 6122 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

Porcentaje de las p detectadas con problemas

Psico-Sociales tienen diagnéstico y tratamiento

AE102.07 Porcentaje | 630 | 650 | 67.0 | 713 | 73.3 | 733 | 20.66 | 33.04 | 64.09 | 32.79 | 50.83 | 95.66

Porcentaje de establecimientos de Salud def primer nivel
de atencién con capacidad Instalada inadecuada

AEL.02.08 Porcentaje | 770 | 710 | 63.0 | 520 | 450 | 450 | 79 75 75 | 100 | 1200 | 100

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

La Direccién Regional de Salud del Callao, es responsable en su totalidad de los
indicadores mostrados en la tabla anterior, con excepcién del indicador
correspondiente al AEL.02.06, el cual tiene como entidad responsable al Hospital
de Rehabilitacion.

Los resultados obtenidos, de parte de la DIRESA Callao, fueron obtenidos de los
establecimientos de salud que se encuentran dentro del ambito de la Provincia
Constitucional del Callao; sin embargo, cabe precisar que también consolida
informacién de otras fuentes, lldmese Hoja HIS, y evolucién de los Programas
Presupuestales del INEI.

AEL02.01: Atencion integral para reducir la Morbimortalidad materno
neonatal

El indicador correspondiente a la AEL02.01, refiere al "porcentaje de gestante en
los ultimos nacimientos en los 5 afios antes de la encuesta recibieron 6 o mas
controles prenatales”; en ese sentido, de acuerdo a lo informado por la DIRESA
Callao el resultado obtenido para el 2021 es de 64.6%.

Grafico N° 14: Resultados del Indicador de la AEL.02.01
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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Evaluacién de Resultados del PEI

AEL02.02: Atencién integral para reducir la desnutricién crénica de nifios y
niflas menores de 5 aiios

La AEL.02.02 cuenta con 2 indicadores, por lo que el primero refiere al “porcentaje
de nifias y nifios de 6 a menos de 36 meses de edad con prevalencia de anemia”;
en ese sentido, la DIRESA Callao precisa que para el afio 2021 ha tomado los datos
SIEN/CENAN al mes de noviembre, obteniendo un 20.2% de nifios menores de 36
meses con anemia, cabe mencionar que la informacion del SIEN se toma solo de
los nifios que acuden a los establecimientos de salud del primer nivel de atencién
y la del ENDES es tomada de manera aleatoria a nivel Regional.

Grafico N° 15: Resultados del Indicador de la AEI.02.02.01
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

Respecto al segundo indicador, el cual refiere al “porcentaje de nifios y nifas
menores de 5 afios con desnutricién crénica”; de acuerdo a lo informado por la
DIRESA Callao, para el 2021 presenta un valor de 8.3% de nifios menores de 5 afios
con desnutricién crénica, asimismo, menciona que la informacion del SIEN se toma
solo de los nifios que acuden a los establecimientos de salud del primer nivel de
atencion y la del ENDES es tomada de manera aleatoria a nivel Regional.

Grafico N° 16: Resultados del Indicador de la AEL.02.02.02
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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Evaluacion de Resultados del PEI

AEL02.03: Atencion a enfermedades transmisibles de manera integral a la
poblacién de la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.02.03, refiere al “porcentaje de despistaje de
tuberculosis en sintomaticos respiratorios identificados a mayores de 15 afios”; en
ese sentido, de acuerdo a lo informado por la DIRESA Callao, se obtuvo el valor de
1.2%; teniendo como fuente de datos el Sistema de Informacion Gerencial de
Tuberculosis. Asimismo, la DIRESA manifestd que con los recursos profesionales
contratados a través del Plan en 30 EESS en la EPCTB para actividades preventivas
promocionales y de intervencion.

Grafico N° 17: Resultados del Indicador de la AEI.02.03
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (5021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEL02.04: Atencion a enfermedades no transmisibles de manera integral a la
poblacion de la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.02.04, refiere al “nimero de personas en
situacion de pobreza y pobreza extrema de 18 afios a mas con diagnéstico de
hipertensién arterial que recibe tratamiento para el control de su enfermedad”; en
ese sentido, de acuerdo a lo informado por la DIRESA Callao, el valor es de 4,254
personas pobre y/o pobres extremos mayores de 18 afos reciben tratamiento en
hipertension arterial, disminuyendo asi respecto al 2019 y 2020, considerandose de
esta manera un resultado negativo, ya que lo ideal seria que este indicador
aumente todos los afos. Sin embargo, la Unidad Ejecutora en mencidn, sefiala que
ha disminuido sustancialmente la asistencia de los pacientes a lo Establecimientos
de Salud por la pandemia del COVID-19.
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Grafico N° 18: Resultados del Indicador de la AEI.02.04
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEl

AEL.02.05: Atencién para la disminucion de la mortalidad por emergencia y
urgencias médicas de forma oportuna a la poblacién

El indicador correspondiente a la AEL.02.05, refiere al “porcentaje de atencion de la
emergencia y urgencias médicas en establecimientos de salud”; en ese sentido, de
acuerdo a lo informado por la DIRESA Callao, el valor obtenido para el afio 2021 es
de 38.79%, toda vez que 267,103 personas fueron atendidas por emergencia y
urgencias médicas en los Establecimientos de Salud, aumentando asi respecto al
2020, considerandose de esta manera un resultado negativo, ya que lo ideal seria
que este indicador como minimo supere el 55.3% (logro esperado 2021).

Gréfico N° 19: Resultados del Indicador de la AEI.02.05
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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AEL02.06: Atencion integral para disminuir las condiciones secundarias de las
personas con discapacidad

El indicador correspondiente a la AEI.02.06, refiere al “porcentaje de pacientes con
discapacidad que reciben atencidn de Rehabilitacion”; en ese sentido, de acuerdo
a lo informado por el Hospital de Rehabilitacion del Callao, se obtuvo un resultado
de 16,303.61%, registrandose en el aplicativo CEPLAN V.01 el valor de 100%, toda
vez que se registraron 3,241,618 atenciones en Rehabilitaciéon a pacientes con
discapacidad, respecto a los 19,883 que representan el 33% de la poblacién con
discapacidad del Callao. Cabe precisar que el paciente ingresa en promedio 5 a 7
procedimientos terapéuticos, por lo que durante el ejercicio fiscal 2021 se
atendieron 540,000 (en promedio) pacientes.

_ Grafico N° 20: Resultados del Indicador de la AEI.02.06
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEL.02.07: Atencion integral para el control y prevencién de Salud mental a la
poblacién

El indicador correspondiente a la AEL.02.07, refiere al “porcentaje de las personas
detectadas con problemas psicosociales tienen diagndstico y tratamiento”; en ese
sentido, de acuerdo a lo informado por la DIRESA Callao, 4,276 personas
detectadas por problemas psicosociales tienen diagnéstico y tratamiento, respecto
a las 6,677 personas detectadas mediante tamizaje positivo con problemas
psicosociales, se obtiene un resultado de 64.09%, aumentando asi respecto al 2019
y 2020; sin embargo, no logré alcanzar la meta proyectada para el 2021.
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Grafico N° 21: Resultados del Indicador de la AEI.02.07
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AEL02.08: Infraestructura de Salud en condiciones adecuadas para su
funcionamiento en la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL02.08, refiere al “porcentaje de
establecimientos de Salud del primer nivel de atencion con capacidad instalada
inadecuada”; en ese sentido, de acuerdo a lo informado por la DIRESA Callao, se
obtuvo un resultado de 75%, disminuyendo asi respecto al 2019 y manteniéndose
respecto al 2020; sin embargo, no logré alcanzar la meta proyectada para el 2021
el cual era de 63%.

Grafico N° 22: Resultados del Indicador de la AEI.02.08
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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OEL.03: FORTALECER EL SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA EN LA
PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

El Objetivo Estratégico Institucional 03, cuenta con 4 Acciones Estratégicas
Institucionales, las cuales tienen a cargo 4 indicadores.

Par 0 L erado Valor Obtenido Avance
coD. indicador sy et b
de Medicion
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021
AELD30L Nimero de Plan de Seguridad Cludadana de la Namero 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100 | 100 | 100

Regidn Callao

Porcentaje de hogares donde algin miembro del
hogar de 15 ymas afios de edad, participa en
alguna Organizacién vecinal de Seguridad
Gudad

Porcentaje de incidencias reportadas son
atendidas

Porcentaje de cuadrantes identificados como de
alta riesgo delincuencial

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEL03.02 Porcentaje | 35 | 4 45 | 51 | 56 | 56 | 383 | ND | ND | 100 | ND | ND

AE1L03.03 Porcentaje | 35 | 37 | 40 | 41 | 435|435 | ND | ND | ND [ ND | ND | ND

AEL03.04 Porcentaje | 46 | 42 | 38 | 34 | 30 | 30 | 55 | ND | 747 | 100 | ND | 100

La Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana,
es la unidad organica responsable en su totalidad de los indicadores mostrados en
la tabla anterior.

AEL03.01: Plan de Seguridad Ciudadana articulado con los integrantes
Interinstitucionales del CORESEC en la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEI.03.01, refiere al “nimero de Plan de Seguridad
Ciudadana de la Regién Callao”; en ese sentido, de acuerdo a lo informado por la
Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana, se
obtiene un resultado de 1 Plan, toda vez que la actividad operativa denominada
“Desarrollo de instrumentos de gestion para Seguridad Ciudadana” ejecuté 10
documentos, obteniendo dicho valor en concordancia también a lo registrado en
el aplicativo CEPLAN V.01.

Grafico N° 23: Resultados del Indicador de la AEI.03.01
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AEL03.02: Desarrollo de programa preventivo en forma oportuna en
Seguridad Ciudadana para la poblacion

El indicador correspondiente a la AEL.03.02, refiere al “porcentaje de hogares donde
algin miembro del hogar de 15 y mas afios de edad, participa en alguna
Organizacion vecinal de Seguridad Ciudadana”; en ese sentido, se necesita
informacion de la data de evolucion de Programas Presupuestales, realizado por el
INEL

Ademas, la Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad
Ciudadana, respecto a esta AEl, sefiala a la letra lo siguiente:

“(..) conforme a lo establecido en Decreto Supremo N° 010-2019-IN que modifica el
Reglamento de la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana (DS N° 011-
2014-IN) en su articulo 3° inciso b, sefiala que "las Juntas Vecinales de Seguridad
Ciudadana son organizaciones sociales de base, integradas por agrupaciones de
vecinos, que son promovidas y organizadas por la Policia Nacional del Pert. Tienen
por misién apoyar a las Oficinas de Participacion Ciudadana (OPC) de las Comisarias
en las actividades de coordinacién, prevencion y proyeccion social, asi como brindar
informacién que contribuya a mejorar la seguridad ciudadana mediante el trabajo
voluntario y solidario, no remunerado, participativo y de servicio a la comunidad.
Por otro lado, el Programa Presupuestal 0030 del MEF “Reduccion de los delitos y
faltas que afectan la seguridad ciudadana prevé como uno de sus productos
“Comunidad organizada a favor de la seguridad ciudadana” fijando como
responsables al Gobierno Nacional (PNP) y a los Gobiernos Locales
(Municipalidades).

Por estas consideraciones esta accién estratégica institucional no estd dentro del
campo funcional de la Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y
Seguridad Ciudadana, segun el TUO del ROF del GORE Callao ni de los Gobiernos
Regionales en general”

AEL03.03: Servicio de patrullaje en forma integral en la Provincia
Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.03.03, refiere al “porcentaje de incidencias
reportadas son atendidas”; en ese sentido, se necesita informacion del Registro de
incidencias emitidos por la PNP.

Ademas, la Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad
Ciudadana, respecto a esta AEl, sefiala a la letra lo siguiente:

“Segun el Programa Presupuestal 0030 del MEF “Reduccion de los delitos y faltas que
afecta la sequridad ciudadana” el patrullaje por sector es otro producto de este y
establece como responsables al Gobierno Nacional (PNP) y a los Gobiernos Locales
(Municipalidades).

Asimismo, cabe recordar que, de conformidad con el articulo 197° de la Constitucién
Politica del Perd, las Municipalidades “brindan servicios de seguridad ciudadana, con
la cooperacién de la Policia Nacional del Pert, conforme a Ley”. La Constitucion ha
conferido entonces a los Gobiernos Locales la responsabilidad de preservar la
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seguridad ciudadana en sus respectivas demarcaciones, para lo cual cuenta con la
colaboracién de la Policia Nacional; en ese sentido el patrullaje policial, municipal e
integrado entre ambas, estd a cargo del Gobierno Nacional (Policia Nacional del
Per)) y de los Gobiernos Locales (Municipalidades), mas no de los Gobiernos
Regionales. De igual forma el TUO del ROF del GORE Callao tampoco prevé esta
funcién a la Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad
Ciudadana”

AEI.03.04: Monitoreo de mapas de riesgo y delincuencia de forma oportuna
en la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL03.04, refiere al “porcentaje de cuadrantes
identificados como de alto riesgo delincuencial”; en ese sentido, se necesita
informacién del DATACRIM - Sistema Integrado de Estadisticas de la Criminalidad
y Seguridad Ciudadana; sin embargo, esta data solo esta hasta el 2019, motivo por
el cual la Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad
Ciudadana registrd ND (No hay Dato).

Grafico N° 24: Resultados del Indicador de la AEL.03.04
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

OEL.04: FORTALECER LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRE EN LA
PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

El Objetivo Estratégico Institucional 04, cuenta con 6 Acciones Estratégicas
Institucionales, las cuales tienen a cargo 6 indicadores.

Parimetro Logro Esperado Valor Obtenido Avance (%)
de Medidion | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021

cob. Indicador

Porcentaje de documentos técnicos para establecer
el riesgo a nivel temitorial

e 0 o PeEBe de senviios piblicos seguros ante Porcentaje | 75 | 78 | 80 | 83 |55 855 | M | ND | ND | WD | WD | mD
emergencia y desastres

Porcentaje de capacidad operativa del Centro de
Operacién de Emergencia Regional

Porcentaje de stock minimo de kits de bienes de
ayuda itaria frente a gencias y desastres
Numero de planes de rehabilitacién y/o
reconstruccién elaborados

Porcentaje de estudios realizados para la
prevencidn frente al cambio climético

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEL04.01 Porcentaje | 60 | 80 | 100 | 200 | 100 | 100 | 25 | 60 | 100 |4167| 50 | 100

AE.04.03 Porcentsje | 78 | 78 | 80 | 81 | 81 | 81 [ 75 | 75 | 90 |9615)|96.15( 100

AEI04.04 Porcentaje | 80 | 85 | 9 | 95 | 100 | 100 (7711|8742 | 0.54 | 9639| ND | 06

AEI.04.05 Nimero 4 4 5 5 5 5 0 3 1 0 B2

AE1.04.06 Porcentaje | 33 | 66 | 100 | 100 | 100 | 100 | 0 0 0 0 0 0
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En lo que corresponde a las Acciones Estratégicas Institucionales, la Gerencia
Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana realiz6
diversas actividades operativas, las mismas que registré ejecucién en el Plan
Operativo Institucional 2021. A continuacion, se muestra un cuadro donde se
vincula las AEl, con las actividades operativas programadas en el POI 2021.

CoD. Actividad POl

Evaluacion deriesgos en area geografica de la Provincia
Constitucional del Callao

Operatividad del Centro de Operaciones de Emergencia
Regional del Callao - COER Callao

Administracion y almacenamiento de kits para la asistencia
frente a emergencias y desastres

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento POI

AEL.04.01

AEI.04.03

AE1.04.04

AEL04.01: Procesos de estimaciéon de riesgos oportuno para la poblacion
vulnerable en la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.04.01, refiere al “porcentaje de documentos
técnicos para establecer el riesgo a nivel territorial”; en ese sentido, de acuerdo a
lo informado por la Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y
Seguridad Ciudadana, se obtiene un resultado de 100%, toda vez que la actividad
operativa denominada “Evaluacion de riesgos en area geogréfica de la Provincia
Constitucional del Callao” ejecuté 4 documentos técnicos respecto a los 4
programados; sin embargo, en el aplicativo CEPLAN V.01, muestra un registro total
de 9 documentos técnicos programados, evidenciandose un error en la
reprogramacion realizada a la referida actividad operativa en el aplicativo CEPLAN
V.01.

Grafico N° 25: Resultados del Indicador de la AEI.04.01
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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AEL.04.02: Procesos de prevencion y reduccién del riesgo implementados para
la poblacion en la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL04.02, refiere al “porcentaje de servicios
publicos seguros ante emergencia y desastres”; en ese sentido, se necesita
informacién también de la Direccién Regional de Educacion del Callao y la
Direcciéon Regional de Salud del Callao; sin embargo, no se obtuvo respuesta.

AEI.04.03: Procesos de preparacion implementados ante la ocurrencia de un
desastre para la poblacién en la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.04.03, refiere al “porcentaje de capacidad
operativa del Centro de Operacién de Emergencia Regional”; en ese sentido, de
acuerdo a lo informado por la Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa
Civil y Seguridad Ciudadana vinculando a dicha AE|, se realiza la actividad operativa
denominada “Operatividad del Centro de Operaciones de Emergencia Regional del
Callao — COER Callao”, la cual ejecutd 12 reportes, respecto a los 12 programados,
ejecutandose dicha actividad operativa al 100%. Sin embargo, el valor obtenido
para dicho indicador que es de 90%, es el resultado de una evaluacion realizada
por el Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI).

____Grafico N° 26: Resultados del Indicador de la AEL.04.03
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEL04.04: Procesos de respuesta implementados ante la ocurrencia de un
desastre para la poblacion en la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEI.04.04, refiere al “porcentaje de stock minimo
de kits de bienes de ayuda humanitaria frente a emergencias y desastres”; en ese
sentido, de acuerdo a lo informado por la Gerencia Regional de Defensa Nacional,
Defensa Civil y Seguridad Ciudadana vinculando a dicha AEl|, se realiza la actividad
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operativa denominada "Administraciéon y almacenamiento de kits para la asistencia
frente a emergencias y desastres”, la cual ejecuté una meta fisica de 72 Kkits,
respecto a los 1,000 programados, ejecutandose dicha actividad operativa al 7.2%.
Sin embargo, el valor obtenido para dicho indicador que es de 0.54%, es el
resultado producto del célculo realizado con el inventario de un afio anterior, de
acuerdo a lo siguiente:

Poblacion en riesgo = 925,888 personas.

Personas por familia = 5 miembros.

Kits = (925,888 / 5) = 185,178 kits

Adquisicion del afio vigente (2021) = 1.000 kits.

Con los datos antes detallados, la Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa
Civil y Seguridad Ciudadana sefala que cuentan con 0.54% (1,000 / 185,178) de
stock minimo de kits de bienes de ayuda humanitaria frente a emergencias y
desastres.

Grafico N° 27: Resultados del Indicador de la AEL.04.04
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Fuente: Aplicativo CEPLAN IV.O1 (2021) — Reporte de Seguimiento PEl

AEL04.05: Procesos de rehabilitacion y reconstruccion elaborados para las
localidades afectadas en la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL04.05, refiere al “nimero de planes de
rehabilitacion y/o reconstruccion elaborados”; en ese sentido, de acuerdo a lo
informado por la Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad
Ciudadana, se obtiene el resultado de 1, toda vez que la Gerencia Regional en
menciéon manifiesta que se elaboré el Plan de Rehabilitacion, el mismo que se
encuentra en evaluacion por el Grupo de Trabajo para la Gestidon del Riesgo de
Desastres Institucional.
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Grafico N° 28: Resultados del Indicador de la AEL.04.05
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PE!

AEL04.06: Procesos de identificacion de zonas y actividades vulnerables
oportunos frente al cambio climatico en la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.04.06, refiere al “porcentaje de estudios
realizados para la prevencion frente al cambio climatico”; en ese sentido, de
acuerdo a lo informado por la Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa
Civil y Seguridad Ciudadana, se obtiene un resultado de 0, toda vez que no
muestran actividades operativas vinculadas a dicha AEl. Ademas, cabe precisar que,
durante el 2019, el resultado también fue 0, manifestando ademas el 6rgano en
mencién que no realizan estudios para la prevencion frente al cambio climatico.

OEL.0O5: PROMOVER EL DESARROLLO SOCIAL EN LAS POBLACIONES
VULNERABLES

El Objetivo Estratégico Institucional 05, cuenta con 4 Acciones Estratégicas
Institucionales, las cuales tienen a cargo 4 indicadores.

Parimetm de Logro Esperado Valor Obtenido Avance [%)
Medicitn | 2019 | 2000 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2018 | 2020 | 202

oo, Indicador

Niimero de poblacidn por segmentos poblacionales
AEL05.01 [benefidiarios de las intervenciones de asistencia social | Numero | 400 | 450 | 500 | 530 | 580 | 580 | 6218 {10,331(17,923| 100 | 100 | 100
productiva y de protecdién de derechos

Nimero de personas winerable atendida con ayuda
humanitaria

Porcentaje de poblacion por segmentos pobladonales
AE1.05.03 (benefidarios a avés de intervenciones de participacion | Porcentaje | 75 | 76 | 78 | 8 | 835 | 835 | 200 | 8 | 100 | 100 | 100 | 100
social, ciudadana, politica y econdmica
Porcentaje de poblacion diferenciado por sexo
AEI05.04 | benefidaria mediante intervenciones con enfoque e Porcentaje | 65 | 70 | 75 | 8 | 8 | 8 | 100 | % 0 | 100|100 0
igualdad de género

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PE!

AEL05.02 Nimero | 65 | 70 | 75 | 8 | 9 | 90 | 8000 28139|87,243| 100 | 100 | 100
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Asimismo, los indicadores correspondientes a las AEL.05.01 a la AEL05.04, son
obtenidos por las diversas actividades operativas ejecutadas por la Gerencia
Regional de Desarrollo Social y las Oficinas que la conforman, cabe precisar que
dicha ejecucion se refleja en el seguimiento del Plan Operativo Institucional,
registrado en el aplicativo CEPLAN V.01.

AEL05.01: Asistencia social productiva oportuna a la poblacion vulnerable

El indicador correspondiente a la AEL.05.01, refiere al “nimero de poblacién por
segmentos poblacionales beneficiarios de las intervenciones de asistencia social
productiva y de proteccion de derechos”; en ese sentido, de acuerdo a lo registrado
por la Gerencia Regional de Desarrollo Social y las oficinas que conforman dicha
Gerencia, se desarrollaron 2 actividades operativas, de acuerdo a lo siguiente:

Centro de Costo Actividad Operativa Ejecucion
Desarrollo de acciones de prevencién, promocién y
atencion de la violencia dirigido a mujeres en situacion 13,601

Oficina de Desarrollo Social,
Poblacién e lgualdad de
Oportunidades, Vivienda y
Saneamiento

de confinamiento por el COVID-19 en la Regién Callao
Fortalecimiento de las Politicas Publicas de lucha contra
la violencia a la mujer y los integrantes del grupo
fmailiar, en el marco de la nueva convivencia social a
consecuencia del COVID-19

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento POI

4322

Por lo tanto, segun lo informado por el érgano en mencién se obtuvo un resultado
de 17,923 beneficiarios de las intervenciones de asistencia social productiva y de
proteccion de derechos.

_ Gréfico N° 29: Resultados del Indicador de la AEL.05.01
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEL05.02: Asistencia social humanitaria oportuna a poblacion vulnerable

El indicador correspondiente a la AEL05.02, refiere al “nimero de personas
vulnerables atendidas con ayuda humanitaria”; en ese sentido, de acuerdo a lo
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registrado por la Gerencia Regional de Desarrollo Social y las oficinas que
conforman dicha Gerencia, se desarrollaron 3 actividades operativas, de acuerdo a
lo siguiente

Centro de Costo Actividad Operativa Ejecucién
Oficina de Desarrollo Social,
Poblacidn e lgualdad de Mejoramiento de [a calidad de vida del Adulto Mayor con 2243
Oportunidades, Vivienday  |alto riesgo y en situacion de vulnerabilidad !
Saneamiento
Atencion a la poblacion en situacidn de vulnerabilidad o alto
riesgo de la Provincia Constitucional del Callao, mediantela 70,000
Gerencia Regional de sensibilizacién y proteccién ante el COVID-19
Desarrollo Social Incentivos para la atencién de familias en situacion de
vulnerabilidad socioecondmica y promover su bienestar en 15,000
la Provincia Constitucional del Callao

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento POI
Por lo tanto, segun lo informado por el érgano en mencién se obtuvo un resultado
de 87,243 personas vulnerables que fueron atendidas con ayuda humanitaria.

Grafico N° 30: Resultados del Indicador de la AEI.05.02
100000
90000 —

, 87,243
80000 e
fY
70000
/
60000 -—/~ -
/
50000 /
F 4
40000 /
30000 _;jﬂ.lss -
4
20000 - P
8,000
10000 / .
7
° 65 70 5 85 90 e
2019 2020 2021 2022 2023 2024
e Logro Esperado Valor Obtenido

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

Sin embargo, cabe precisar que la actividad operativa “Mejoramiento de la calidad
de vida del adulto mayor con alto riesgo y en situacion de vulnerabilidad” se
articula en el POI con la AEL.05.01 con una meta fisica ejecutada de 2,294 personas.

AEL.05.03: Desarrolio de capacidades de manera adecuada a la poblacién
segmentada

|M

El indicador correspondiente a la AEL.05.03, refiere al “porcentaje de poblacién por
segmentos poblacionales beneficiarios a través de intervenciones de participacion
social, ciudadana, politica y econémica”; en ese sentido, de acuerdo a lo registrado
por la Gerencia Regional de Desarrollo Social y las oficinas que conforman dicha
Gerencia, se desarrollaron 14 actividades operativas, de acuerdo a lo siguiente:
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Centro de Costo

Actividad Operativa

Ejecucién

Social, Poblacién e
lgualdad de
Oportunidades,
Vivienda y
Saneamiento

Fortalecimiento de las capacidades para el emprendimiento a las
familias en situacién deriesgo o vulnerabilidad de la Provincia
Constitucional del Callao

1,796

Oficina de Desarrollio

Acciones para identificar y fortalecer las capacidades de liderazgo
de las mujeres lideres comunitarias de Organizaciones Sociales de
Base, de los distritos de Callao Cercado y Ventanilla, de la
Provincia Constitucional del Callao

400

Fortalecimiento del desarrollo socioemocional y mejoramiento de
la calidad de vida de las familias de la Provincia Constitucional
del Callao para la prevencién de la violencia contra nifias, nifios y
adolescentes en estado de vulnerabilidad, en tiempo de pandemia a
consecuencia de la COVID 19

500

Oficina Regional de
atencidén a las
Personas con
Discapacidad

Orientacién y promocién de actividades recreativas y/o deportivas
en favor de Personas con Discapacidad y poblacion general

4,833

Orientacién y acompafiamiento socioemocional frente a la
Emergencia Sanitaria

4,856

Promocién de lengua de sefias en la Regién Callao 2021

8,132

Orientacién y promocidn para la valoracion, respeto y
empoderamiento de las Personas con Discapacidad

4,500

Fortalecimiento de capacidades y habilidades para la atencion de
Personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA) y sindrome de
Down

407

Fortalecimiento de capacidades para emprendimiento en Personas
con Discapacidad

147

Fortalecimiento de competencias digitales, herramientas de
Ofimatica y Redes Sociales dirigido a Personas con Discapacidad

250

Oficina de
Organizaciones de
Base Regionales

Acciones de difusién, asesoramiento y promocion de servicios de
los Programas Sociales que contribuyen a mitigar los efectos del
COVID-19 en la Regidn Callao

2,566

Promocién y fortalecimiento de los Comités Regionales dela
Provincia Constitucional del Callao

2,566

QOrganizacion de acciones integrales para promover la
participacion de las Organizaciones de Base Regional en el
desarrollo de la Regién Callao

34,013

Acciones de promocién para ta formacidn y reconocimiento de
Comités Regionales de la Provincia Constitucional del Callao-2021

3,000

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento POl

Por lo tanto, segun lo informado por el 6rgano en mencién se obtuvo un resultado
de 100% de poblacion beneficiaria a través de intervenciones de participacion

social, ciudadana,

politica y/o econémica.

Grafico N° 31: Resultados del Indicador de la AEI.05.03
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) - Reporte de Seguimiento PEI
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AEL05.04: Desarrollo de competencias permanente; con enfoque de género;
a la poblacion del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.O5.04, refiere al “porcentaje de poblacion
diferenciado por sexo beneficiaria mediante intervenciones con enfoque e
igualdad de género”; en ese sentido, de acuerdo a lo registrado por la Gerencia
Regional de Desarrollo Social y las oficinas que conforman dicha Gerencia, no se
ejecutaron actividades operativas articuladas a dicha AEL.

Por lo tanto, segin lo informado por el 6rgano en mencién se obtuvo un resultado
de 0% de poblacion beneficiaria mediante intervenciones con enfoque e igualdad
de género.

Gréfico N° 32: Resultados del Indicador de la AEI.05.04
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) ~ Reporte de Seguimiento PEI

OEL.06: PROMOVER LA SOSTENIBILIDAD DE LOS RECURSOS NATURALES EN
LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

El Objetivo Estratégico Institucional 06, cuenta con 4 indicadores, los cuales
corresponden a sus 4 Acciones Estratégicas Institucionales.

Pardmetro Logro Esperado Valor Obtenido Avance (%)

€OoD. Indicador de Medkidn

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021

AFLOGOL Porcentajedeaccion.espameI’mejo.ramienmintegralde porcentaje | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 [ 100 [ 100 | 0 | 100 | 00| 0 | 10
los recursos agua ytiema del Rio Chilldn

Nimero de acdones de supervision de los recursos de
agua ytierra del Rio Rimac

Porcentaje de unidades orgénicas del Gobiemno Regional
AE06.03 |no cuentan con capacidades adecuadas para el senicio | Porcentaje | 66.7 | 667 | 667 | 333 | 333 | 333 | 667 | 667 | 66.7 | 100 | 100 | 100

de informacién Ambiental

AEL.06.02 Ndmero 4 4 4 4 4 4 6 4 6 | 100 | 100 | 100

AEL06.04 |Porcentaje de acciones de fiscalizacién realizadas Porcentaje | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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Asimismo, los indicadores correspondientes a las AEL06.01 a la AEL06.04, son
obtenidos por las diversas actividades operativas ejecutadas por la Gerencia
Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente, cabe precisar que
dicha ejecucién es reflejada en el seguimiento del Plan Operativo Institucional,
registrado en el aplicativo CEPLAN V.01. A continuacién, se muestra un cuadro
donde se vincula las AEl, con las actividades operativas programadas en el POI
2021.

COoD. Actividad POI

AELL06.01 |Limpieza y descolmatacion del cauce del rio Chillén - Callao

Vigilancia de trabajos de limpieza y descolmatacidn en el rio
Rimac - Callao

Ejecucion del Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental (PLANEFA) del Gobierno Regional del Callao
Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento POI

AE!1.06.02

AE|.06.04

AEL06.01: Desarrollo Integral de los recursos agua y tierra del Rio Chillén en
el ambito de la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL06.01, refiere al “porcentaje de acciones para
el mejoramiento integral de los recursos agua y tierra del Rio Chillén”; en ese
sentido, de acuerdo a lo informado por la Gerencia Regional de Recursos Naturales
y Gestion del Medio Ambiente, se obtiene un resultado de 100%, toda vez que la
actividad operativa denominada “Limpieza y descolmatacion del cauce del rio
Chillén - Callao” se ejecuto al 100% (1 intervencion).

Grafico N° 33: Resultados del Indicador de la AEI.06.01
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEl
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AEL.06.02: Supervisién oportuna de los recursos agua y tierra del Rio Rimac
en el ambito de la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL06.02, refiere al “niUmero de acciones de
supervision de los recursos de agua y tierra del Rio Rimac”; en ese sentido, de
acuerdo a lo informado por la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion
del Medio Ambiente, se obtiene un resultado de 6 intervenciones, toda vez que la
actividad operativa denominada “Vigilancia de trabajos de limpieza vy
descolmatacién en el rio Rimac - Callao” se ejecutd, obteniendo dicho valor en
concordancia también a lo registrado en el aplicativo CEPLAN V.01.

Grafico N° 34: Resultados del Indicador de la AEL.06.02
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEL06.03: Servicios ecosistémicos conservados y restaurados en la Provincia
Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.06.03, refiere al “porcentaje de unidades
organicas del Gobierno Regional no cuentan con capacidades adecuadas para el
servicio de informacion Ambiental”; en ese sentido, de acuerdo a lo informado por
la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestiéon del Medio Ambiente, se
obtiene un resultado de 66.7%, toda vez que solo una unidad organica
(GRRNyGMA) de tres, cuenta con capacidades adecuadas para brindar el servicio
de informacion ambiental.

Grafico N° 35: Resultados del Indicador de la AEL.06.03
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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AEL.06.04: Fiscalizacién oportuna a los agentes econémicos en la Provincia
Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.06.04, refiere al “porcentaje de acciones de
fiscalizacion realizadas”; en ese sentido, de acuerdo a lo informado por la Gerencia
Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente, se obtiene un
resultado de 194%, registrdndose en el aplicativo CEPLAN V.01 en lo
correspondiente al PEl el valor de 100%, toda vez que la actividad operativa
denominada “Ejecucién del Plan Anual de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental de
la Regidn Callao - PLANEFA" ejecutd 70 informes respecto a los 36 programados,
obteniendo dicho valor en concordancia también a lo registrado en el aplicativo
CEPLAN V.01.

Gréafico N° 36: Resultados del Indicador de la AEL.06.04
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

OEL.07: MEJORAR LOS NIVELES DE COMPETITIVIDAD DE LOS AGENTES
ECONOMICOS

El Objetivo Estratégico Institucional 07, cuenta con 10 indicadores, los cuales
corresponden a sus 9 Acciones Estratégicas Institucionales.

Pardmetro Logro Esperado Valor Obtenido Avance (%]
COoD. Indicador B i
de Medicion
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021
ap.07.01 |Nimero de P por Nimero | 211 | 232 | 253 | 272 | 293 | 23 1621|3940 | 2700 | 100 | 100 | 100

capacitadas en técnicas de Produccion
Nimero de reuniones realizadas para la obtencién

AE.07.02 ., Nimero 2 2 2 2 2 2 8 1 9 100 | 50 | 100
de acuerdos empresariales

AE1.07.03 |Ndmero de Recursos Turisticos jerarquizados Niimero 8 10 12 14 16 16 4 0 4 50 0 |[3333

e 07.03 | POreEnale de p de senvicios Porcentaje | 365 | 515 | 663 | 83 | 979 | 979 | 127 | 5043|4274 | 3479 | 97.92 | 646
supenisados

AE).07.04 |Porcentaje de derechos mineras supeivisados Porcentaje | 824 | 935 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

g1 0705 [imero de desembarques contralados en pesca Nimero | 100 | 200 | 100 | 143 | 143 | 143 | 255 | 161 | 373 | 00 | 100 | 100

AE1,07.06 |Nimero de expedientes atendidos en Predios Eriazos | Ndmero 550 | 600 | 650 | 680 | 730 | 730 | 798 | O | 259 | 100 | O |3985

= . - -
AELO7.07 31";2;““'"““"“"9‘”"'"fﬁes"" uraVialy | yimero | 6 | 5 |8 || 1|10 o s |o]o]as

je de poblacién de 6y ms afios de edad
AL 07,0 |FOrentale de poblacidn de 6ymas afios de edad que) | o e | 03 | 728 | 758 | 776 | 804 | 04 71.9|75.33 8 | 100 | 100 | 100

hace uso de Internet en el Callao
re— :

07,00 | Vimero de usuarios de 1a via con mayor Nimero |35,000/35,200|37,253 | 40,128| 41,255 41,255| 28,610 | 8,423 |52,725| 8174 | 23.93 | 100
conocimiento de Seguridad Vial

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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Asimismo, los indicadores correspondientes a las AEL.07.01 a la AEL07.06, son
obtenidos por las diversas actividades operativas ejecutadas por la Gerencia
Regional de Desarrollo Econémico y las 2 Oficinas que la conforman, cabe precisar
que dicha ejecucion es reflejada en el seguimiento del Plan Operativo Institucional,
registrado en el aplicativo CEPLAN V.01.

AEL.07.01: Asistencia especializada oportuna a los agentes econémicos de la
Provincia Constitucional del Callao

La Gerencia Regional de Desarrollo Econémico, es el érgano responsable del
indicador de la AEL.07.01, el cual refiere al “nimero de personas por Unidades
Econdmicas capacitadas en técnicas de Produccidn”; en ese sentido se ejecutaron
12 actividades operativas, entre la Gerencia Regional en mencién, la Oficina de
Agricultura y Produccion y la Oficina de Comercio, Turismo, Energia y Minas, de
acuerdo a lo siguiente:

Centro de Costo Actividad Operativa Ejecucion

Generacidn de capacidades de gestion del COREMYPE Callao al

249
sector MYPE de la Provincia Constitucional del Callao
Gerencia Regional de
g . _|Fortalecimiento Institucional y Operatividad de COREMYPE - Callao 250
Desarrollo Econémico
Implementacién de la Red Regional de mujeres empresarias y 20

emprendedoras en la Provincia Constitucional del Callao

Capacitacidn para el uso seguro de ia electricidad y prevencidn del
riesgo eléctrico, a la poblacién de los diferentes sectores de la 100
Provincia Constitucional del Callao

Oficina de Comercio, |gstimulacién de las capacidades artesanales y promocién de las

" P 124
Turismo, Energia ¥ | artesania de la Provincia Constitucional del Callao
Minas Promocién de agentes econdmicos del rubro establecimiento de
hospedajes, restaurantes, agencias de viaje, gufas de turismo y 156

artesanos para optar por la formalizacién, calificacién y/o registro
en la Provincia Constitucional del Callao

Mejoramiento de las capacidades técnicas productivas de la micro
y pequefia empresa de la Industria Panificadora en la Provincia 120
Constitucional del Callao

Limpieza, desinfeccion y reforzamiento de las medidas preventivas
en el Desembarcadero Pesquero Artesanal del Callao, frente a la 632
Propagacién def COVID-19 - 2021

Capacitacién a agentes econdmicos en técnica de comercializaciéon
y medidas higiénico sanitarias dela Provincia Constitucional del 546

Oficina de Agricultura |C2llao
y Produccién

Promocidn y difusidén de medidas de inocuidad de los recursos
hidrobiol 6gicos y la prevencién de la propagacion del COVID-19

308
entre los agentes pesqueros artesanales de la Provincia
Constitucional del Callao
Capacitacién de crianza tecnificada de cerdos - aves menores y su 35

procesamiento en la Provincia Constitucional del Callao -2021

Capacitacidn de agentes econédmicos de la Provincia Constitucional
del Callao para la aplicacién de herramientas comerciales y 50
prevencién ante el COVID-19

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento POI

Por lo tanto, seguin lo informado por el rgano en mencion se obtuvo un resultado
de 2,700 personas por Unidades Econdmicas capacitadas en técnicas de
Produccién.
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Grafico N° 37: Resultados del Indicador de la AEL.07.01
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEI.07.02: Espacio de Concertacion Interinstitucional implementado con las
empresas de la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL07.02, refiere al “nimero de reuniones
realizadas para la obtencion de acuerdos empresariales”; en ese sentido, de
acuerdo a lo informado por la Gerencia Regional de Desarrollo Econémico, se
obtiene el resultado de 9 reuniones, divididos por actividad operativa de la
siguiente manera: Fortalecimiento Institucional y Operatividad de COREMYPE -
Callao (2), Implementacion de la Red Regional de mujeres empresarias y
emprendedoras en la Provincia Constitucional del Callao (4) e Implementacion y
seguimiento del Plan de Reactivacion y Desarrollo Econémico de la Regién Callao

(3).

Gréfico N° 38: Resultados del Indicador de la AEL.07.02
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

38



Evaluacion de Resultados del PEI

AEL07.03: Recursos turisticos y prestadores de servicios turisticos de calidad
para los visitantes en la Provincia Constitucional del Callao

La AELO7.03 cuenta con 2 indicadores, por lo que el primero refiere al “ndmero de
Recursos Turisticos jerarquizados”; en ese sentido, de acuerdo a lo informado por
la Gerencia Regional de Desarrollo Econdmico, se procedio a registrar 4, siendo los
recursos turisticos jerarquizados, los siguientes: Fortaleza del Real Felipe, Isla
Palomino, Museo Naval Capitan Julio Elias Murguia y Museo Sub-Marino Abtao.

Grafico N° 39: Resultados del Indicador de la AEL.07.03.01

18 e
16 16
14
12
10

8

6

4 -.,\?\’ 2 . 4

2 NG g

0 NAg

2019 2020 2021 2022 2023 2024
s Logro Esperado Valor Obtenido

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

Respecto al seqgundo indicador, el cual refiere al “porcentaje de prestadores de
servicios turisticos supervisados”; de acuerdo a lo informado por la Gerencia
Regional de Desarrollo Econémico, 156 prestadores de servicios turisticos fueron
supervisados, respecto al total de 365 servicios turisticos inscritos, obteniendo el
valor de 42.74%, disminuyendo respecto a lo informado en el afio 2020.

Grafico N° 40: Resultados del indicador de la AEL.07.03.02
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PE!
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AEL07.04: Supervision y fiscalizacion permanente de los servicios de la
Mineria No Metélica en la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL07.04, refiere al “porcentaje de derechos
mineros supervisados”; en ese sentido, de acuerdo a lo informado por la Gerencia
Regional de Desarrollo Econdmico, se obtiene un resultado de 135%, registrandose
en el aplicativo CEPLAN V.01 en lo correspondiente al PEI el valor de 100%, toda
vez que la actividad operativa denominada “Supervisién vy fiscalizaciéon minera”
ejecutd 130 acciones respecto a los 96 programados, obteniendo dicho valor en
concordancia también a lo registrado en el aplicativo CEPLAN V.01.

Grafico N° 41: Resultados del Indicador de la AEI.07.04
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) - Reporte de Seguimiento PEI

AEL07.05: Control de la Pesca Artesanal permanente de la Provincia
Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL07.05, refiere al “nimero de desembarques
controlados en pesca artesanal”; en ese sentido, de acuerdo a lo informado por la
Gerencia Regional de Desarrollo Econémico, se obtiene el resultado en relacion a
la actividad operativa denominada “Programa de vigilancia y control de las
actividades pesquera y acuicolas artesanales en el ambito maritimo del Callao”, la
cual ejecutd 376 actas, precisando que difiere de lo registrado en el aplicativo
CEPLAN V.01, toda vez que en este ultimo se registré una ejecucion de 373.

‘Gréfico N° 42: Resultados del Indicador de la AEL.07.05
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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AEL07.06: Proceso de Saneamiento Fisico Legal de predios eriazos para
actividad Agropecuaria; oportuno en la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEI.07.06, refiere al "nimero de expedientes
atendidos en Predios Eriazos”; en ese sentido, de acuerdo a lo informado por la
Gerencia Regional de Desarrollo Econémico, se obtiene el resultado en relacién a
la actividad operativa denominada “Evaluacion de expedientes de Saneamiento
Fisico Legal de predios risticos y tierras eriazas en la Provincia Constitucional del
Callao”, la cual ejecutd 259 expedientes procesados, lo cual guarda concordancia
con lo registrado en el aplicativo CEPLAN V.01.

Grafico N° 43: Resultados del Indicador de la AEL.07.06
900

800 \ 798
\ 730

730

g 88383

200 \
100 \

2019 2020 2021 2022 2023 2024

o= 0gr0 Esperado Valor Obtenido

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEL07.07: Infraestructura Vial y Urbana adecuada en la Provincia
Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.07.07, refiere al “nimero de intervenciones
en infraestructura vial y urbana”; en ese sentido, de acuerdo a lo informado por la
Gerencia Regional de Infraestructura, se obtiene el resultado de 5 obras culminadas
relacionadas a la funcién Transporte y Saneamiento. Los proyectos en mencién son
los siguientes:

Proyecto ‘ Avance
Transporte
Proteccion de Talud superior dela Av. Casta Verde Callao - tramo Callao

Mejoramiento de las calles Huascar 1-2-3-4-5-6, Atahualpa 3-4-5-6, Cahuide 4-5-
6-7,8 de Octubre 1, Caceres 1, 7 deJunio 1, Victor Fajardo 11-12, Miguel Grau 10-
11-12, Alfonso Ugarte 9-10-11-12, Zarumilla 3-4-5-6, Washington 2-3-4-5-6,

Belisario Sudrez 1-2, La Perla Baja, distrito deLa Perla - Callao - Callao Obra Culminada

Mejoramiento de calles del AAHH Moisés Woll - Ventanilla Alta, distrito de
Ventanilla, Provincia Constitucional del Catlao - Regién Callao

Creacién del servicio de proteccidn contra deslizamientos en el AH. A 15 de
lulio, distrito de Mi Perti - Callao - Callao

Saneamiento {agua potable y alcantarillado)

Creacidn de los servicios de agua potabley alcantarillado en el AH. 3 de Marzo,

Obra Culminada
Callao del distrito del Callao - Provincia de Callao - Departamento del Callao v ad
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Grafico N° 44; Resultados del Indicador de la AEI.07.07
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEl

AEL07.08: Servicio de Telecomunicaciones inclusivo a la poblacion de la
Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.07.08, refiere al “porcentaje de poblacién de
6 y mas afos de edad que hace uso de Internet en el Callao”; en ese sentido, de
acuerdo a lo informado por la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones,
vinculando a dicha AEl, se realiza la actividad operativa denominada “Promocién y
regulacién de los servicios de Telecomunicaciones en la Regidn Callao”. Sin
embargo, el valor obtenido en el 2021 para dicho indicador que es de 80.0%, es el
resultado de la proyeccién de los resultados obtenidos hasta el 2020, de acuerdo
a la informacion publicada por el INEIL

____Grafico N° 45: Resultados del Indicador de la AEL.07.08
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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AEL07.09: Condiciones de Seguridad Vial de competencia Regional en
beneficio de la poblacién de la Provincia Constitucional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.07.09, refiere al “nimero de usuarios de la via
con mayor conocimiento de Seguridad Vial”; en ese sentido, de acuerdo a lo
informado por la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones, se obtiene
el resultado en relacién a la actividad operativa denominada “Capacitaciéon en
Seguridad Vial a conductores infractores, en la Regién Callao”, la cual registré 321
conductores capacitados, y a la actividad “Capacitacién a usuarios de las vias en
temas de Educacion en Seguridad Vial, en la Regidon Callao” que registréd 52,404
personas capacitadas; obteniendo en total el valor de 52,725.

Grafico N° 46: Resultados del Indicador de la AEL.07.09
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

OEI.08: FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

El Objetivo Estratégico Institucional 08, cuenta con 7 indicadores, los cuales
corresponden a sus 7 Acciones Estratégicas Institucionales.

Parémetro de Logro Esperado Valor Ohtenido Avance {%)
Medicon | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021

CoD. Indicador

Nimero de documentos de gestién de Planeamiento
Estratégico formulado y actualizado

Porcentaje de circunscripciones Politico-Administrativas
con limites territoriales aprobadas

AEL08.01 Ndmero 2 3 3 3 3 3 3 3 3 | 100 | 100 | 100

AEL03.02 Porcentaje | 429 | 85.7 | 100 | 100 | 100 | 100 | 429 | 42.9 | 42.9 | 100 |50.06 | 42.9

Nimero de documentos emitidos en el Saneamiento Fisico
.08 i 4 3 .
AEL.08.03 tegal de terrenos del Estado transferidos por I3 SBN Nimero 30 |3 38 | 41 | 45 | 45 | 31 3 10 | 100 |14.71|26.32

Nimero de instrumentos degestidn Institucional

AEL08.04 ) Nimero 2 3 3 4 5 5 1 1 ¢ 50 133.33| 0
elaborados y actualizados

AFLOS.05 yumeroldeublcaaénenelrénkmgdelnstltuuonalldad Nimero 3 3 3 1 1 1| 10 : 3 | 100 | 100 { 100

Ag1 08,06 |émero de personas que asisten a los mecanismos de Nimero | 410 | 430 | 450 | 456 | 476 | 476 | 482 | 0 | 126 |00 | 0 | 28
participacidn ciudadana para la toma de decisiones

ApL0g 07 [Forcentaje detrabajadores capacitados enel desarrollo | e | 0 | 30 | 35 | 43 [ a8 | a8 | WD | 19 |2369| wp [ 633 6769

de capacidades y modernizacién de Gestién Piblica

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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AEL08.01: Proceso de Planeamiento Estratégico oportuno en el Gobierno
Regional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL08.01, refiere al “nimero de documentos de
gestiéon de Planeamiento Estratégico formulado y actualizado™; en ese sentido, de
acuerdo a lo informado por la Oficina de Planificacién, se formularon y/o
actualizaron 3 documentos de gestién de planeamiento estratégico, los cuales
segun informd la unidad orgénica en mencion fueron: actualizacion del PEI 2019 -
2024, POl Multianual 2022, 2023 y 2024, y el POI 2022.

Grafico N° 47: Resultados del Indicador de la AEI.08.01
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEL08.02: Sistema de Gestién Territorial con enfoque de ordenamiento y
demarcacién territorial en el Gobierno Regional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL08.02, refiere al “porcentaje de
circunscripciones Politico-Administrativas con limites territoriales aprobadas”; en
ese sentido, de acuerdo a lo informado por la Oficina de Acondicionamiento
Territorial, se mantienen las 3 circunscripciones con limites territoriales delimitadas
y aprobadas, respecto al 2019. Asimismo, teniendo en cuenta que el total de
circunscripciones territoriales en la Provincia Constitucional del Callao son 7, se
obtiene un valor de 42.9%.

Cabe precisar que, la unidad organica en mencion sefiala a la letra lo siguiente “Las
limitaciones para determinar tal avance, se produjeron por la emergencia sanitaria
decretada para hacer frente la propagacion de la enfermedad causada por el
CORONAVIRUS (COVID-19) y por el cambio de gestion en la Secretaria de
Demarcacion y Organizacion del Territorio — SDOT — PCM; situaciones que no
favorecieron las coordinaciones entre el ente rector y la OAT".
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Grafico N° 48: Resultados del Indicador de la AEL.08.02
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEIL.08.03: Procesos de administracién y adjudicacién de terrenos del Estado
adecuados en el Gobierno Regional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL08.03, refiere al “nimero de documentos
emitidos en el Saneamiento Fisico Legal de terrenos del Estado transferidos por la
SBN", en ese sentido, de acuerdo a lo informado por la Oficina de Gestidn
Patrimonial, se registré como resultado del referido indicador el valor de 10, los

cuales se detallan segun sefiala la unidad organica, de la siguiente manera:

DISTRITO DE VENTANILLA

DIAGNOSTICO DE PREDIOS PARA INICIAR PROCSOSO DE SANEAMIENTO DE AA_HH. EN EL

SubComponente

Predios

Acciones

Diagnodstico de
expedientes que se
iniciaron en SBN

Lote 1 - Manzana M Sector Villa del Mar AA HH.

Informe Técnico

Proyecto Integral Villa del Mar (CUS 13950}
San Pedro Mz. Qy R (CUS 13796)

Informe Técnhico

Diagndstico para
independizaciones en
predios del Estado

CUS 51900: Parcela 2 - Terreno Eriazo del Estado
(agrupacién poblacional Las Flores de Valle
Hermoso y Asentamiento Humano Los Hijos de
las Terrazas)

Informe Técnico

CUS 15108: Terreno Eriazo del Estado (AA.HH. P.I.
Pueblos Unidos por el Desarrollo - Ampliacion
Sector Costa Azul)

Informe Técnico

CUS 14881: Parcela J - Terreno Eriazo del Estado
(AA.HH. Santa Fe)

Informe Técnico

Creacion de los servicios
de agua potable vy
alcantarillado en el A H.
3 de marzo, Callao del
distrito del Callao -
Provincia de Callao

Buena pro adjudicada en diciembre 2020

Creacién de los
servicios de agua
potabley
alcantarillado en el
A.H. 3 de marzo, Callao
del distrito del Callao -
Provincia de Callao

ACTOS DE ADMINISTRACION

Tramite

Ubicacién

Resolucién / Carta

Servidumbre de paso

Parcela B-1, parte posterior del Edificio M-5, del
segundo sector, Sub Sector |, de la Urbanizacién
Antonia Moreno de Ciaceres

Carta N° 708-2021-
GRC/GGR-OGP

Ampliacién de plazo
para presenacidén de
expediente técnico

Av. Pedro Beltran, Urb. Satélite de Ventanilla

Resolucién Jefatural N°
392-2021-GRC/GGR-
oGP

ACTOS DE ADQUISICION

Estado

Ubicacién

Resolucién / Carta

Se encuentra en la cuarta

Entre las Xl y Xll del A.H. Asociaci6on de
Pobladores de Ventanilla Alta a media cuadra

Resolucidn Jefatural N°
587-2021-GRC/GGR-

et
apa del crucedela Av. Ccon calle 43 OGP
t I j
. Frente a -Pas_aje 43 y al nortedelas IXy X del Resolucion Jefatural N°
Se encuentra en la quinta [AH. Asociacién de Pobladores de Ventanilla
. _ 356-2021-GRC/GGR-
etapa Alta, de las manzanas Ay B del P.l. José Gabriel oGP
Condorcangui v del A H. Las Amazona

Resoclucidén Jefatural N°

Se encuentra en la cuarta
etapa

Zona declarada como zona de riesgo no
mitigable

355-2021-GRC/GGR-
oGP
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Grafico N° 49: Resultados del Indicador de la AEL.08.03
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.O‘1 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEL08.04: Sistema de Gestion Institucional eficiente en el Gobierno Regional
del Callao

El indicador correspondiente a la AEL08.04, refiere al “nimero de instrumentos de
gestion Institucional elaborados y actualizados”; en ese sentido, de acuerdo a lo
coordinado y de la revision efectuada en el Portal de Transparencia Estandar,
durante el aflo 2021, estos no se elaboraron ni se actualizaron instrumentos de
gestion institucional.

Grafico N° 50: Resultados del Indicador de la AEL.08.04
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEl
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AEL.08.05: Procesos de modernizacion de la Gestion Piblica implementada en
el Gobierno Regional del Callao

El indicador correspondiente a la AEI.08.05, refiere al “nimero de ubicacién en el
ranking de Institucionalidad Regional”; en ese sentido, de acuerdo a lo informado
por la Oficina de Planificacién, se toma como fuente de datos el indice de
Competitividad Regional del Pert 2021 realizado por CENTRUM PUCP. En ese
sentido, se toma la data del Pilar 2: Gobierno, el cual muestra su evolucién del afio
2026 al 2021 de acuerdo a lo siguiente.

Aho 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Ranking 5 é 5 7 10 3

Gréfico N° 51: Resultados del Indicador de la AEL.08.05
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) - Reporte de Seguimiento PEI

AEL.08.06: Espacios de participacion ciudadana inclusivos en el Gobierno
Regional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.08.06, refiere al “nimero de personas que
asisten a los mecanismos de participacion ciudadana para la toma de decisiones”;
en ese sentido, de acuerdo a lo informado por la Oficina de Planificacion, se
registrd el valor de 126, toda vez que se llevaron a cabo las Audiencias Publicas
Regionales Virtuales correspondientes al segundo semestre 2019 (85) y primer
semestre 2020 (41). Cabe precisar que los asistentes son registrados en la
plataforma disefada para la realizacion de las referidas Audiencias, asimismo, se
registrd su ejecucion fisica en el aplicativo CEPLAN V.01.
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Grafico N° 52: Resultados del Indicador de la AEI.08.06
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI

AEL.08.07: Desarrollo de capacidades fortalecidas del personal del Gobierno
Regional del Callao

El indicador correspondiente a la AEL.08.07, refiere al “porcentaje de trabajadores
capacitados en el desarrollo de capacidades y modernizaciéon de Gestion Publica®;
en ese sentido, de acuerdo a lo informado por la Oficina de Recursos Humanos, se
precisa que “A nivel de ejecucion de las actividades del PDP, considerando a los
servidores capacitados en oposicion a la cantidad total de servidores de las tres
instituciones (Gobierno Regional del Callao, Direccién Regional de Salud del Callao
y sus Ejecutoras, y Direccién Regional de Educacion del Callao (*) se obtuvieron los
siguientes resultados

(1,047/4,420) x 100=23.69%

(*) La Direccién Regional de Educacién del Callao sélo proporciono los datos
relacionados a la Direccion mds no de sus Unidades Ejecutoras pese a haberlo
solicitado”.

_Grafico N° 53: Resultados del Indicador de la AEL.08.07
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 (2021) — Reporte de Seguimiento PEI
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5. Medidas para mejorar la implementaciéon del PEI

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

p)

Fortalecer la estrategia del trabajo articulado de las diferentes instituciones publicas,
privadas y de la sociedad civil, asi como de los Gobiernos Locales involucrados.
Mejoramiento y aprovisionamiento oportuno de los recursos para un trabajo éptimo
entre ellos de infraestructura, mobiliario, comunicacion, logistica y personal permanente
especializado en materia de gestién predial.

Fortalecimiento de competencias de los servidores publicos y especialistas en gestién
predial, con la capacitacion y certificacion de los profesionales.

Asignacidn presupuestal oportuna para la ejecucién del gasto desde el primer dia util del
ejercicio fiscal.

Contar con un almacén apropiado, que reuna las condiciones para almacenar los bienes
de ayuda humanitaria y que permita protegerlos hasta que puedan ser entregados a su
destinatario final y prever las dotaciones de reserva para necesidades ulteriores.

Uso de medio virtuales (redes sociales) y estrategia de perifoneo callejero, por efectos
de las limitaciones impuestas por el COVID 19.

Fortalecer las actividades de telemonitoreo para seguimiento, a través del recurso
humano que se encuentra en la modalidad de remoto.

Implementar mds centros de salud mental comunitarios y hogares protegidos dando
cumplimiento al Plan Nacional de Fortalecimiento de los Servicios de Salud Mental.
Asimismao, es necesario que los profesionales del programa de violencia, cuenten con un-
ambiente propio para poder hacer sus actividades y consultas mas acogedoras tal y como
lo estipula las indicaciones que vienen direccionadas de la Linea Estratégica de Violencia
del Ministerio de Salud.

Coordinacién activa entre las unidades organicas que dan cumplimiento a una misma
AEl, de esta manera podemos saber cual es el avance de la ejecucién y adoptar (de ser el
caso) medidas para poder realizar cambios y/o modificaciones a tiempo y cumplir con el
logro esperado.

Supervision y monitoreo de los especialistas de Planeamiento, a fin de evaluar los
avances del PEl, pues ello permitira tomar medidas correctivas oportunas para poder
cumplir con el logro propuesto.

Asistencias técnicas personalizadas, de parte del personal de la Oficina de Planificacion,
a fin de mejorar los conocimientos sobre la articulacion de informacién entre el Plan
Operativo Institucional y el Plan Estratégico Institucional.

Mejorar la construccién de la férmula de célculo de los indicadores, de manera
consensuada, a fin de utilizar las fuentes de informacién mas adecuadas.

Las Unidades Ejecutoras deben generar informacién estadistica de su competencia que
permita realizar el seguimiento a las acciones estratégicas que realizan y los logros que
alcancen. Esta informacién serd de utilidad para el seguimiento y evaluacién de los
indicadores contenidos en el PEl. En general, las unidades organicas encargadas de
reportar indicadores de su gestioén no lo hacen o no tienen continuidad.

Reformulacidn de los indicadores, que son medidos por entidades externas al Gobierno
Regional del Callao, toda vez que se dificulta la obtencién de la informacién o no se
garantiza la evaluacién de los mismos.

Los indicadores, deben tener una estrecha relacién con las actividades operativas, a fin
de que éstas Udltimas alimenten directamente el cumplimiento del PEI.

Reformulacién de los logros esperados, considerando data actualizada, toda vez que se
observa, por ejemplo, en el OEL.O5 una brecha muy amplia, entre el valor obtenido y lo
esperado.
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Las actividades operativas programadas en el POI, deben ser revisadas y contrastadas
detalladamente con el PEl, toda vez que se observan, que no todas se encuentran
vinculadas correctamente a la AEI.

La programacion de actividades operativas en el POI, deben estar vinculadas a todas las
AEI consideradas en el PEI, a fin de dar cumplimiento al mismo.

La programacién de metas de las actividades operativas en el POI, deben estar
relacionadas a las metas propuesta en el PEl, toda vez que se observa, que la Gerencia
Regional de Transportes y Comunicaciones, muestra una ejecucion superior al 100% en
su POl, y no alcanza para lograr la meta propuesta del PEL

6. Conclusiones

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Pese a las circunstancias vividas durante el afio 2021, motivada por la emergencia
sanitaria, asi como por los resultados de una nueva gestion en la Secretaria de
Demarcacion Territorial y Organizacion Territorial - SDOT - PCM, la Oficina de
Acondicionamiento Territorial, desarrollo sus mayores esfuerzos en el cumplimiento de
la AEI, sin lograr avance del indicador con respecto al afio 2020.

El trabajo presencial atin disminuido en las instituciones involucradas en el desarrollo
conjunto de la accion estratégica analizada, no ha favorecido el mejor avance
encaminado a su culminacion. Todavia es la pandemia del COVID-19; un factor limitante,
que incrementa las debilidades de coordinacién con la Secretaria de Demarcacion y
Organizacion Territorial — SDOT.

La nueva normativa emitida por la SDOT, ha motivado la implementaciéon de nuevos
procedimientos y la necesidad de un proceso de induccién a los equipos de demarcacion
territorial de los Gobiernos Regionales de todo el pais.

La pandemia de la COVID-19 ha afectado grandemente el desarrollo de las actividades
programadas en la estrategia. Los presupuestos asignados fueron mayormente para el
pago de RRHH y paras las acciones de lucha contra la COVID-19, comprando material de
bioseguridad para evitar la propagacién del virus en el personal de salud. Se implementé
débilmente la atencion por telemedicina.

El Informe de Evaluacién de Resultados del PEI 2019-2022, correspondiente al afio 2022,
con cincuenta y nueve (59) indicadores, correspondientes a ocho (8) Objetivos
Estratégicos Institucionales y cuarenta y siete (47) Acciones Estratégicas Institucionales,
ha sido elaborado en el marco de lo dispuesto en la Guia para el Planeamiento
Institucional del CEPLAN.

El indicador correspondiente al OEN.08, el cual determina el cumplimiento del Plan
Estratégico Institucional — PEl, muestra un resultado de 50%.

Los indicadores propuestos para el PEl, deben ser medibles exclusivamente por el
Gobierno Regional del Callao.

Los indicadores, que son medidos por entidades externas, deben ser reformulados.

El personal encargado de registrar la informacién oportuna del POl en el aplicativo
CEPLAN V.01, en algunos casos, no registré correctamente las actividades, motivo por
el cual no aparecen en los reportes de dicho aplicativo.
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7. Recomendaciones

a)

b)

d)

e)
f)

g)

h)

)

k)

o)

Dado que la coyuntura por la pandemia del COVID 19 podria continuar y de acuerdo a
la tendencia de virtualizacién actual, se recomienda continuar con el funcionamiento de
la plataforma virtual con las entidades involucradas, que faciliten la coordinacién y
cumplimiento de las metas establecidas en el Plan Estratégico Institucional.

Solicitar a la SDOT, mas capacitacion para la implementacién de las nuevas normas y
procesos.

Buscando la correcta consecucién de metas del Gobierno Regional del Callao, es
relevante considerar la necesidad de definir y/o actualizar los objetivos estratégicos
institucionales y poder articularlos eficientemente con los demas planes y politicas
territoriales.

Es necesario que el CEPLAN programe cursos de capacitacion para el fortalecimiento de
las capacidades del personal de las entidades publicas sobre la elaboracién de
indicadores.

No se deberia considerar indicadores medibles por entidades ajenas a la Institucion.
Las Unidades Ejecutoras de un mismo sector (Educacion o Salud), deberian manejar la
recopilacién de la informacion bajo un solo criterio.

A nivel de las Unidades Orgdanicas, el responsable de la evaluacién del PEl, deberia ser el
mismo que realiza el seguimiento del POI, ya que éste Gltimo da cumplimiento al
primero; ademas debe ser personal de planta (Régimen CAS, 728, 276), asimismo, evitar
la rotacion del referido personal responsable, considerando que el Plan Estratégico
Institucional es un Instrumento de Planeamiento a mediano plazo.

Evaluar los factores de incumplimiento de las actividades, para que de esta manera se
puedan presentar metas fisicas congruentes a los recursos financieros asignados, las
mismas que se deberan incluir en la proxima modificacion de las metas del POI.

Revisar los indicadores, de parte de las unidades orgénicas responsables, de acuerdo a
las nuevas normativas vigentes, en tal sentido, la Oficina de Acondicionamiento
Territorial sugiere el cambio de denominacién de su indicador, dice “porcentaje de
circunscripciéon con limites territoriales delimitadas y aprobadas”, debe decir
“porcentaje de circunscripcion con limite saneado”, sustentado en la nueva normativa
de la Secretaria de Demarcacion Territorial — SDOT — PCM.

Se sugiere incluir un nuevo indicador que permita medir otras actividades desarrolladas
en la Oficina de Acondicionamiento Territorial. Se propone la siguiente: “niimero de
estudios y planes actualizados para la ocupacion y uso del territorio”.

Las unidades organicas, deberian designar un Unico responsable de Planeamiento, para
la correcta articulacidn de los diversos Planes Institucionales.

Las Unidades Orgdnicas y Unidades Ejecutoras, deberian revisar sus logros esperados
del PEl y de ser el caso, proponer modificarlas, considerando su data histérica.

Todas las AEl, deben ser abordadas por las actividades operativas programadas en el
POI.

Las oficinas, que desarrollan las mismas funciones, de las diversas Unidades Ejecutoras
del Gobierno Regional del Callao, deben mantener una relaciéon de coordinacién
constante.

Las Unidades Orgdnicas y Unidades Ejecutoras deben generar informacion estadistica
de su competencia, que permita realizar el seguimiento a las acciones estratégicas que
realizan y los logros que alcancen, asi como para la formulacién de indicadores y
garantizar su medicién. Esta informacién serd de utilidad para el seguimiento y
evaluacién de los indicadores contenidos en el PEI.
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p) Llas unidades organicas que den cumplimiento a una misma AEl, deben coordinar
estrechamente sus acciones, centralizandolas en la unidad organica responsable
designada.

8. Anexos

- Reporte de Seguimiento del PEI correspondiente al afio 2021:

https://web.regioncallao.gob.pe/wp-content/uploads/2022/05/Reporte-Seguimiento-
PEI-2021.pdf

- Informe de Evaluacion de Implementacién del POl 2021 al primer semestre (Pliego
464 — Gobierno Regional del Callao):

http://prototipo.regioncallao.gob.pe/contenidos/contenidosGRC/filesContenido/file73
237.pdf

- Informe de Evaluacion de Implementacién del POt 2021 al primer semestre (Sede
Central):

http://prototipo.regioncallao.gob.pe/contenidos/contenidosGRC/filesContenido/file73
238.pdf
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