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Evaluacién de Implementacién del POI

Resumen Ejecutivo

El presente Informe de Evaluaciéon de Implementacién del POI 2021 se encuentra articulado al
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019 —2024.

Al cierre del ejercicio fiscal 2021 y culminado el proceso de seguimiento de las actividades
operativas, el Plan Operativo Institucional del Pliego 464: Gobierno Regional del Callao,
programé dos mil cuatrocientos cincuenta y dos (2,452) actividades operativas y/o inversiones,
de las cuales ciento nueve (109) fueron eliminadas.

En ese sentido, de las dos mil trescientos cuarenta y tres (2,343) actividades operativas y/o
inversiones programadas a ejecutarse; se ejecutaron mil novecientos treinta y cuatro (1,934),
mientras que cuatrocientos nueve (409) no muestran ejecucion, evidencidndose lo antes
mencionado en el Grafico 1.

Grafico 1: Cantidad de AO eliminadas,
ejecutadas y sin ejecucion

= eliminadas = ejecutadas » sin ejecucién

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (exporta POI)

Asimismo, se observa en el Grafico 2, que del total de dos mil cuatrocientos cincuenta y dos
(2,452) actividades operativas y/o inversiones, novecientos treinta y cuatro (934) fueron
reprogramadas por cambio de meta fisica; distribuidos en ciento nueve (109) por
reprogramacion a meta fisica cero, es decir eliminadas, y ochocientos veinticinco (825) por
cambio de meta fisica. También se observa que trescientos seis (306) actividades operativas y/o
inversiones fueron incorporadas durante el afio 2021; mientras que mil doscientos doce (1,212)
no se modificaron.
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Grafico 2: Nimero de AO incorporadas, no
modificadas, eliminadas y modificadas

825

= incorporadas = no modificadas = eliminadas modificadas

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (ekporta POI)

1. Anélisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las
Actividades Operativas e inversiones

v Modificacién del POI

El Plan Operativo Institucional correspondiente al afio 2021, ha sufrido mil doscientos
cuarenta (1,240) modificaciones, las cuales de acuerdo a lo establecido en la Guia para el
Planeamiento Institucional se realizan por incorporacion de actividad, trescientos seis
(306); y modificacién de meta fisica, novecientos treinta y cuatro (934), de éstas Gltimas
ciento nueve (109) fueron reprogramadas a meta fisica cero (eliminadas) y ochocientos
veinticinco (825) modificaron meta fisica.

En lo que corresponde a las actividades operativas eliminadas, se distribuyen por Unidad
Ejecutora de acuerdo al Grafico 3.
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Grafico 3: Nimero de AO modificadas por cambio de
meta fisica a cero (eliminadas)

43

® Hospital de Apoyo San José ¥ Regién Callao - Sede Central
= Hospital Daniel A. Carridn UGEL Ventanilla
m CAFED Callao m Hospital de Rehabilitacion del Callao

® Direccién Regional de Salud del Callac
Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (exporta POI)
Respecto a las modificaciones por incorporacion de actividad, se observa en el Gréafico 4,

la cantidad de actividades operativas incorporadas durante el gjercicio fiscal 2021, por
Unidad Ejecutora, las cuales suman un total de trescientos seis (306).

Grafico 4: Modificacién del PO! por incorporacion de
actividad

24 20 16
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- - e
B Regidn Callao - Sede Central ™ Direccién Regional de Educacién del Callao
= CAFED Callao Direccién Regional de Salud del Callao
® UGEL Ventanilla = Hospital de Rehabilitacién del Callao
= Hospital de Ventanilla ® Hospital de Apoyo San losé

# Hospital Daniel A. Carrién

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 {exporta POI)
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Por otro lado, respecto a las modificaciones realizadas por cambio de meta fisica, fueron
ochocientos veinticinco (825), tal y como se muestra en el Gréfico 5.

Grafico 5: Modificacion del POI por cambio de meta fisica
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= Hospital Daniel A. Carrién = Hospital de Apoyo San José

» Direccion Regional de Salud del Callao Regién Callao - Sede Central

= Hospital de Rehabilitacidn del Callao ® UGEL Ventanilla

B Direccion Regional de Educacion del Callao ® CAFED Callac

m Hospital de Ventanilla ® Colegio Militar Leoncio Prado

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (exporta POI)

En ese sentido se evidencia, que la mayor cantidad de modificaciones por cambio de
meta fisica la realizd el Hospital Daniel A. Carrién (212) y el Hospital de Apoyo San José
(190).

v Evaluacién de cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones

En la evaluacion de cumplimiento de las actividades operativas e inversiones, se analizara
principalmente aquellas que tengan bajo nivel de cumplimiento. En conclusion, se
expondran las Acciones Estratégicas Institucionales que tengan un nivel de cumplimiento
menor al 70%, de acuerdo a lo mostrado en la Tabla N° 2 indice de Gestion Institucional
(IED) y la ejecucién del POl Modificado por elemento del PEI.

Tabla N° 2: fndice de Gesti6n Institucional (IEI) y la ejecucion del POI Modificado, por elemento
del PEI

Ejecucion fisica
N°de Seguimiento
1° 2°

Descripcion Prioridad AQ/inversién  financiero

1/ 2/ Semestre Semestre

3/ 3/

MEJORAR LA ATENCION INTEGRAL DE LOS SERVICIOS DE

OELO1  hUCACION A LA POBLACION t ) S E e

DOTACION DE MATERIALES EDUCATIVOS DE MANERA OPORTUNA A

AELOLOL -\ cTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE INICIAL t 2 225,835 60% 36% 7%
PROGRAMAS DE APRENDIZAIE DE MANERA PERMANENTE Y

AELO1.02 OPORTUNA A LOS ALUMNOS DE LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL 2 79 151,627,880  58% 93% 65 %
DEL CALLAO )
DOCENTES Y PERSONAL TECNICO FORMADOS PARA LA ATENCION

AEIOL03 EN NUEVOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN LA PROVINCIA 4 34 743,401 89 % 103 % 515 9%

CONSTITUCIONAL DEL CALLAO
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INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA EN CONDICIONES ADECUADAS PARA

AEI01.04 SU FUNCIONAMIENTO EN LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL 3 101 11,947,787 63 % 55% 49 %
CALLAO
AELOLOS FORMACION CULTURALY DEPORTIVA INCLUSIVA A LA POBLACION 5 16 1,536,110 7a% 71% 64%

DE LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO
GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL DE LOS SERVICIOS DE SALUD A

OEl.02 LA POBLACION, 2 77% 155% 121 %

ATENCION INTEGRAL PARA REDUCIR LA MORBIMORTALIDAD

AEL02.01 MATERNO NEGNATAL 1 230 28,717,781 104 % 105 % 82 %
ATENCION INTEGRAL PARA REDUCIR LA DESNUTRICION CRONICA DE

AFE1.02.02 NIROS Y NIRAS MENORES DE 5 AROS 2 109 10,823,394 40 % 74 % 58 %
ATENCION A ENFERMEDADES TRANSMISIBLES DE MANERA

AEL02.03 | INTEGRAL A LA POBLACION DE LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL 3 152 65,587,174 69 % 289 % 182 %
CALLAO
ATENCION A ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES DE MANERA

AEL02.04 | INTEGRAL A LA POBLACION DE LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL 6 354 24,597,090 93% 85% 5%
CALLAO
ATENCION PARA LA DISMINUCION DE LA MORTALIDAD POR

AELD2.05 EMERGENCIAY URGENCIAS MEDICAS DE FORMA OPORTUNA A LA 7 60 42,966,497 97 % 95 % 94 %
POBLACION
ATENCION INTEGRAL PARA DISMINUIR LAS CONDICIONES

ALD00 . SECUNDARIAS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 3 93 2178833 7% 379% 334%
ATENCION INTEGRAL PARA EL CONTROL Y PREVENCION DE SALUD

AEL02.07 MENTALA LA POBLACION 4 50 4,461,986 76 % 88 % 81%
INFRAESTRUCTURA DE SALUD EN CONDICIONES ADECUADAS PARA

AEL.02.08 SU FUNCIONAMIENTO EN LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL 8 45 26,399,990 76 % 69 % 63%
CALLAO

OEL.03 FORTALECER EL SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA EN LA & 60 % 150% 155 %

PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO
PLAN DE SEGURIDAD CIUDADANA ARTICULADO CON LOS
AEL03.01 INTEGRANTES INTERINSTITUCIONALES DEL CORESEC EN LA 1 2 1,719,861 40% 213 % 222 %
PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAQ
SERVICIO DE PATRULLAJE EN FORMA INTEGRAL EN LA PROVINCIA

ABLO3.03 -\ STITUCIONAL DEL CALLAO 4 1 © 0% 0%
MONITOREQ DE MAPAS DE RIESGO Y DELINCUENCIA DE FORMA
ABLO3.04 | pORTUNA EN LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO El 1 2R | el 1005
FORTALECER LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRE EN LA
OELO4 bR OVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO g Eh SU% 2ke
PROCESOS DE ESTIMACION DE RIESGOS OPORTUNO PARA LA
AEID401  POBLACION VULNERABLE EN LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL 3 15 109,886 71% 61% 67%
CALLAO
PROCESOS DE PREVENCION Y REDUCCION DEL RIESGO
AEL04.02  IMPLEMENTADOS PARA LA POBLACION EN LA PROVINCIA 2 12 32,248 90% 99 % 85 %
CONSTITUCIONAL DEL CALLAO
PROCESOS DE PREPARACION IMPLEMENTADOS ANTE LA
OCURRENCIA DE UN DESASTRE PARA LA POBLACION EN LA 1 41 649,546 62% 59% 68%
PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO
PROCESOS DE RESPUESTA IMPLEMENTADOS ANTE LA OCURRENCIA
DE UN DESASTRE PARA LA POBLACION EN LA PROVINCIA 4 3 71,600 100%  30% 61%
CONSTITUCIONAL DEL CALLAO
PROCESOS DE REHABILITACION Y RECONSTRUCCION ELABORADOS
AELO405  PARA LAS LOCALIDADES AFECTADAS EN LA PROVINCIA 6 1 0 100%  100%
CONSTITUCIONAL DEL CALLAO
PROMOVER EL DESARROLLO SOCIAL EN LA POBLACIONES
L 5 161%  438%  306%
ASISTENCIA SOCIAL PRODUCTIVA OPORTUNA A LA POBLACION . .
AEOs.01 | SERIS 1 9 1,169,790  107% = 77% 76 %
ASISTENCIA SOCIAL HUMANITARIA OPORTUNA A POBLACIGN
neos02 (OSTEREAS 4 4 922,509  566%  1393%  637%
DESARROLLO DE CAPACIDADES DE MANERA ADECUADA A LA .
AEL0503 D B 2 18 1,103,789  139%  624% = 626%
DESARROLLO DE COMPETENCIAS PERMANENTE; CON ENFOQUE DE
A0S 08 A POBACON DEl CALLAs 3 4 815261  100%  407%  123%
PROMOVER LA SOSTENIBILIDAD DE LOS RECURSOS NATURALES EN
OEL0S | 1 PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO 3 PRERS T [ 132 %
SERVICIOS ECOSISTEMICOS CONSERVADQS Y RESTAURADOS EN LA .
AELOB.03 e OVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO 1 5 244,811 85% | 150% 137%
FISCALIZACIGN OPORTUNA A LOS AGENTES ECONOMICOS EN LA
AELDB.D4 b OVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAG 3 4 883631 | 1% ; 179% | 147%
MEJORAR LOS NIVELES DE COMPETITIVIDAD DE LOS AGENTES
? 0
08,07 [ XIS 96 % 83% 78 %
Aelo7oy | ASISTENCIA ESPECIALIZADA OPORTUNA A LOS AGENTES . s 203063 | 72% | 210% | 105%

ECONOMICOS DE LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAQ
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ESPACIO DE CONCERTACION INTERINSTITUCIONAL IMPLEMENTADO

AELD7.02 CON LAS EMPRESAS DE LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL 7 4 11,830 114 % 109 % 114 %
CALLAO
RECURSOS TURISTICOS Y PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS

AEL07.03 DE CALIDAD PARA LOS VISITANTES EN LA PROVINCIA 3 4 160,761 130 % 0% 27 %
CONSTITUCIONAL DEL CALLAO
SUPERVISION Y FISCALIZACION PERMANENTE DE LOS SERVICIOS DE

AEL.07.04 LA MINERIA NO METALICA EN LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL 1 4 0 99 % 96 % 95 %
CALLAO
CONTROL DE LA PESCA ARTESANAL PERMANENTE DE LA PROVINCIA

AE1.07.05 CONSTITUCIONAL DEL CALLAD 8 1 161,501 117 % 99 % 107 %
PROCESO DE SANEAMIENTO FiSICO LEGAL DE PREDIOS ERIAZOS

AELO7.06 PARA ACTIVIDAD AGROPECUARIA; OPORTUNO EN LA PROVINCIA 9 1 o] 0% 123 % 113 %
CONSTITUCIONAL DEL CALLAO
INFRAESTRUCTURA VIAL Y URBANA ADECUADA EN LA PROVINCIA

AEL07.07 CONSTITUCIONAL DEL CALLAO ) 31 13,752,140 75 % 35% 42 %
SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES INCLUSIVO A LA POBLACION

AEL.07.08 DE LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO ! ! 0 0% 1005

CONDICIONES DE SEGURIDAD VIAL DE COMPETENCIA REGIONAL EN

AEI.07.09 BENEFICIO DE LA POBLACION DE LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL 4 10 1,915,634 87% 63 % 56 %

DEL CALLAD
OEL.OB  FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL & 115 % 117 % 109 %

PROCESO DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO OPORTUNO EN EL

AEL08.01 GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO 1 26 601,423 105 % 145 % 117 %
SISTEMA DE GESTION TERRITORIAL CON ENFOQUE DE

AEI.08.02 ORDENAMIENTO Y DEMARCACION TERRITORIAL EN EL GOBIERNO 2 4 353,074 82% 92 % 92 %
REGIONAL DEL CALLAO
PROCESOS DE ADMINISTRACION Y ADJUDICACION DE TERRENOS

AELOE 02 DEL ESTADO ADECUADOS EN EL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO ) = 123512 ZrL% 151% 166%
SISTEMA DE GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE EN EL GOBIERNO

AEL08.04 REGIONAL DEL CALLAC 6 144 60,865,200 92 % 106 % 115 %

AELOS.05 PROCESOS DE MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA 7 241 83,605,239 96 % 141% 109 %

IMPLEMENTADA EN EL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO

ESPACIOS DE PARTICIPACION CIUDADANA INCLUSIVOS EN EL " b
e GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO 4 & & i) 5% 61 %

DESARROLLO DE CAPACIDADES FORTALECIDAS DEL PERSONAL DEL o o
AENL08.07 GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO 5 18 744,451 62% 126 % 87%

fndice de Gestién Institucional (IG) 5/ 85% 147 % 138%
1/ Total de AQ/inversiones con meta fisica anual mayor a cero
2/ Sumatoria del seguimiento financiero de AO/inversiones, durante los meses comprendidos en ¢l periodo en evaluacién.
3/ i) Para las AEl, se calcula como el promedio simple de la ejecucién fisica de las AD/Inversién respecto a su meta semestral, agrupadas por AE); ii} Para los OEl, se
calcula como el promedio de los avances por AEI, ponderado por sus grados de prioridad; ili) Todos los calculos consideran sélo a las AO que cuentan con meta
fisica en el semestre.
4/ ) Para las AEl, se calcula como el promedio simple de la ejecucién fisica de las AO/Inversion respecto a su meta anual, agrupadas por AE; ii) Para los OEl, se
calcula como el promedio de los avances por AEl, ponderado por sus grados de prioridad; iif) Todos los calculos consideran sélo a las AQ que cuentan con meta
fisica anual distinta de cero
5/ El 1G! se calcula como el promedio de avance de los OEl, ponderado por el grado de prioridad de cada Objetivo

Fuente: Informacién del aplicativo CEPLAN V.01.

» Acciones Estratégicas Institucionales

o AEL01.02: Programas de aprendizaje de manera permanente y oportuna a los
alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

Para el logro de la AEL01.02: Programas de aprendizaje de manera permanente y
oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao, se programaron
ochenta (80) actividades operativas y/o inversiones (AOI), las cuales reflejan su
ejecucion de acuerdo a lo mostrado en el Grafico 6.
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Grafico 6: Namero de AO ejecutadas y sin
ejecucion de la AEL01.02

= gjecutadas = sin ejecucion

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (exporta POI)

Asimismo, del Grafico 6, se evidencia que no se ejecutaron veintitin (21) AOI, las
cuales se distribuyen por Unidad Ejecutora de la siguiente manera: Direccién
Regional de Educacion del Callao (20) y Colegio Militar Leoncio Prado (1); siendo
este el motivo por el cual la AEl en mencién tiene un avance de 65%.

En el caso de la Direccién Regional de Educacion del Callao (DREC) las AOI sin
ejecucion correspondiente a la AEL01.02 se distribuye por centro de costo de
acuerdo a lo sefialado en el Grafico 7.

Gréfico 7: Nuimero de AO sin ejecucidn de la
AEL01.02 correspondiente a la DREC

Ii

u CETPRO - CEBA » EDUCACION BASKCA ESPECIAL - CEBE
= NIVEL PRIMARIA “ NIVEL INICIAL

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (expor‘t“a POI)
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AEL01.04: Infraestructura Educativa en condiciones adecuadas para su
funcionamiento en la Provincia Constitucional del Callao

Para el logro de la AEL.01.04: Infraestructura Educativa en condiciones adecuadas
para su funcionamiento en la Provincia Constitucional del Callao, se programaron
ciento cuatro (104) actividades operativas y/o inversiones (AOI), de las cuales se
eliminaron tres (3) AOI correspondiente al centro de costo: Infraestructura de la
Unidad Ejecutora: UGEL Ventanilla. En ese sentido, en el Grafico 8 se muestra las
ciento un (101) AOI programadas a ejecutarse.

Grafico 8: Numero de AOI ejecutadas y sin ejecucion por
Unidad Ejecutora correspondiente a la AEL.01.04

31
26
9
(1 21|

CAFED Callao Region Callao - Sede  Colegio Militar  Direccién Regional de  UGEL Ventanilla
Central Leoncio Prado Educacitn del Callao

31

W ejecutadas W sin ejecucion

Fuente':XHf;:ativo CEPLAN V.01 2021 (ei(pofta F;OI)

Del Gréfico 8, se evidencia que treinta y tres (33) AOI no se ejecutaron, siendo este
el motivo por el cual el avance de la AEI en mencion es de 49%. Asimismo, cabe
precisar que las treinta y un (31) AOI sin ejecucién correspondiente a la Unidad
Ejecutora: Regién Callao — Sede Central, corresponden al centro de costo: Oficina
de Construccién y Vialidad; mientras que en el caso de la Unidad Ejecutora: Colegio
Militar Leoncio Prado, las dos (2) AOI sin ejecucion corresponden al centro de
costo: Seccién de Servicios Generales.

AEL01.05: Formacién Cultural y Deportiva inclusiva a la poblacién de la
Provincia Constitucional del Callao

Para el logro de la AEL01.05: Formacién Cultural y Deportiva inclusiva a la poblacién
de la Provincia Constitucional del Callao, se programaron dieciocho (18)
actividades operativas y/o inversiones (AOI), por lo que en el Grafico 9 se muestran
las AOI egjecutadas y sin ejecuciéon por Unidad Ejecutora.

10
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Grafico 9: Nimero de AOI! ejecutadas y sin ejecucion
por Unidad Ejecutora correspondiente a la AEL.01.04

a4
2
1 1 l 1
CAFED Callao Regién Callao - Sede  Direccién Regional de UGEL Ventanillla

Central Educacién del Callao

® ejecutadas  ® sin ejecucién

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 EOZTFexbl)rta POIf

La AEl en mencién muestra un avance de 64%; esto debido principalmente a las
cuatro (4) AOI sin ejecucidn correspondientes a la Regién Callao — Sede Central (1),
UGEL Ventanilla (1) y la Direccién Regional de Educacién del Callao (2).

e AEL02.02: Atencién Integral para reducir la desnutricién crénica de nifios y
nifias menores de 5 afios

Para el logro de la AEI.02.02: Atencidn Integral para reducir la desnutricién crénica
de nifios y niflas menores de 5 afos, se programaron ciento nueve (109) actividades
operativas y/o inversiones (AOI), por lo que en el Grafico 10 se muestran las AOI
ejecutadas y sin ejecucion por Unidad Ejecutora.

Grafico 10: Numero de AOI ejecutadas y sin ejecucion
por Unidad Ejecutora correspondiente a la AEL02.02

12
4

2
TiET — .

Hospital de Ventanilla Direccién Regional de Salud del  Hospital Danlel A. Carrién
Callao

® gjecutadas @ sin ejecucidn
Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 {(exporta POI)

11
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Del Grafico 10, se evidencia que seis (6) AOI no se ejecutaron, correspondientes al
centro de costo: Estrategia Sanitaria Regional de Inmunizaciones de la Unidad
Ejecutora: Direccion Regional de Salud del Callao (2) y a los centros de costo:
Servicio de Enfermeria en Consulta Externa (3) y Servicio de Obstetricia (1)
dependientes de la Unidad Ejecutora: Hospital de Ventanilla; siendo esto uno de
los motivos por el cual el avance de la AEl en mencién es de 58%.

Asimismo, cabe precisar que de las ciento tres (103) AOI ejecutadas, cuarenta (40)
tienen un avance menor o igual al 30%, por lo que se muestra la distribucién de
las mismas por Unidad Ejecutora, de acuerdo a lo mostrado en el Grafico 11.

Grafico 11: Numero de AOI ejecutadas con avance
menor del 30% correspondiente a la AEl .02.02

= Hospital de Ventanfila = Direccin Reglonal de Sakud def Callao
Hospital Danial A. Carrién

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 {exporta POI)

AEL02.08: Infraestructura de Salud en condiciones adecuadas para su
funcionamiento en la Provincia Constitucional del Callao

Para el logro de la AEL02.08: Infraestructura de Salud en condiciones adecuadas
para su funcionamiento en la Provincia Constitucional del Callao, se programaron
cuarenta y cinco (45) actividades operativas y/o inversiones (AOI), por lo que en el
Grafico 12 se muestran las AOI ejecutadas y sin ejecucién por Unidad Ejecutora.

12



Evaluacién de Implementacién del POI

Gréfico 12: Nimero de AOI ejecutadas y sin ejecucién
por Unidad Ejecutora correspondiente a fa AEI.01.04

Hospital de A; San José
el deheoresin =l g o

Haospital Daniel A. Camrién Ll 2

e ]
]
N—
-
B:

Hospital de Ventaniila

Hospital de Rehabilitacién del Callao

® sin ejecucién = ejecutadas

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (exporta POI)

Del Gréafico 12, se evidencia que no se ejecutaron doce (12) AOI; siendo este el
motivo por el cual la AEl en mencidn tiene un avance de 63%. Cabe precisar que
las AOI sin ejecucion correspondientes a la Unidad Ejecutora: Region Callao — Sede
Central se encuentran programadas en el centro de costo: Oficina de Construccion
y Vialidad.

AEL03.03: Servicio de Patrullaje en forma integral en la Provincia
Constitucional del Callao

Para el logro de la AEL03.03, se programé una (1) actividad operativa
correspondiente al centro de costo: Gerencia Regional de Defensa Nacional,
Defensa Civil y Seguridad Ciudadana de la Unidad Ejecutora: Region Callao — Sede
Central, la cual se denomina “Recuperacion del PIP: Reforzamiento del servicio de
Seguridad Ciudadana” y no muestra ejecucidn; motivo por el cual la AEl en mencién
tiene un avance de 0%.

AEL04.01: Procesos de estimacion de Riesgos oportuno para la poblacién
vulnerable en la Provincia Constitucional del Callao

Para el logro de la AEI.04.01: Procesos de estimacién de Riesgos oportuno para la
poblacién vulnerable en la Provincia Constitucional del Callao, se programaron
dieciséis (16) actividades operativas y/o inversiones (AOI), de las cuales se eliminé
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una (1) AOI correspondiente al centro de costo: Servicio de Gestién de Riesgo de
Desastres de la Unidad Ejecutora: Hospital Daniel A. Carrion. En ese sentido, se
refleja la ejecucién de acuerdo a lo mostrado en el Grafico 13.

Grafico 13: Numero de AO ejecutadas y sin
ejecucion de la AEL.04.01

= gjecutadas = sin ejecucion

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (exporta POI)

Asimismo, del Gréfico 13, se evidencia que no se ejecutaron tres (3) AOI, las cuales
se distribuyen por Unidad Ejecutora de la siguiente manera: Region Callao — Sede
Central (2) y Hospital de Apoyo San José (1); siendo este el motivo por el cual la
AEIl en mencidn tiene un avance de 67%.

AEL04.03: Procesos de preparacion implementados ante la ocurrencia de un
desastre para la poblacién en la Provincia Constitucional del Callao

Para el logro de la AEL.04.03: Procesos de preparacion implementados ante la
ocurrencia de un desastre para la poblacién en la Provincia Constitucional del
Callao, se programaron cuarenta y tres (43) actividades operativas y/o inversiones
(AOI), de las cuales se eliminaron dos (2) AOI correspondientes al centro de costo:
Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana de la
Unidad Ejecutora: Regién Callao — Sede Central. En ese sentido, se refleja en el
Gréafico 14, las AOI ejecutadas y sin ejecucion por Unidad Ejecutora.
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Gréafico 14: Nimero de AOI ejecutadas vy sin ejecucion por
Unidad Ejecutora correspondiente ala AEL04.03

7 7
6
5
3 3
, |
I1 :
il ?

Hospital de Hospltal de Regidn Catlao - Directién Hospttal Danlel Hospital de
Rehabilitacién Ventanilla Sede Central Reglonal de A. Cammidn Apoyo San José
del Callao Salud del Callao
® ejecutadas ™ sin ejecucidén

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 {exporta POI}

Del Grafico 14, se evidencia que no se ejecutaron doce (12) AQI; siendo este el
motivo por el cual la AEl en mencion tiene un avance de 68%. Cabe precisar que
las AOI sin ejecucion correspondientes a la Unidad Ejecutora: Regién Callao — Sede
Central se encuentran programadas en el centro de costo: Oficina de Construccién
y Vialidad; mientras que en el caso de la Unidad Ejecutora: Hospital de Apoyo San
José, las siete (7) AOI sin ejecucién corresponden al centro de costo: Direccién
Ejecutiva.

AEL.04.04: Procesos de respuesta implementados ante la ocurrencia de un
desastre para la poblacion en la Provincia Constitucional del Callao

Para el logro de la AEL04.04: Procesos de respuesta implementados ante la
ocurrencia de un desastre para la poblacion en la Provincia Constitucional del
Callao, se programaron cuatro (4) actividades operativas y/o inversiones (AOI), de
las cuales se eliminé una (1) AOI correspondiente al centro de costo: Gerencia
Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana de la Unidad
Ejecutora: Regién Callao — Sede Central. En ese sentido, las tres (3) AOI
programadas a ejecutarse, se ejecutaron distribuidos de la siguiente manera:
Regién Callao - Sede Central (1) y Direccién Regional de Salud del Callao (2).

Sin embargo, la AOI “Administracion y almacenamiento de kits para la asistencia
frente a Emergencias y Desastres” correspondiente a la Gerencia Regional de
Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana de la Unidad Ejecutora:
Regién Callao — Sede Central tiene una ejecucion fisica de 7%; motivo por el cual
la AEl en mencién tiene un avance anual de 61%.
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AEL07.03: Recursos Turisticos y Prestadores de Servicios Turisticos de calidad
para los visitantes en la Provincia Constitucional del Callao

Para el logro de la AEL07.03, se programaron cinco (5) actividades operativas y/o
inversiones (AOI), todas correspondientes al centro de costo: Oficina de Comercio,
Turismo, Energia y Minas de la Unidad Ejecutora: Regién Callao - Sede Central, de
las cuales se eliminé una (1); mientras que de las cuatro (4) que debieron ejecutarse,
solo se hizo una (1) siendo esta la siguiente “Promocion de agentes econémicos
del rubro establecimiento de Hospedajes, Restaurantes, Agencias de Viaje, Guias
de Turismo y Artesanos para optar por la formalizacién, calificacion y/o registro en
la Provincia Constitucional del Callac”; motivo por el cual la AEl en mencién tiene
el valor de 27% como avance anual.

AEL07.07: Infraestructura vial y urbana adecuada en la Provincia
Constitucional del Callao

Para el logro de la AEL07.07, se programaron treinta y tres (33) actividades
operativas y/o inversiones (AOl), todas correspondientes a la Unidad Ejecutora:
Regién Callao — Sede Central, divididos entre los centros de costo: Oficina de
Maquinaria Pesada (2) y Oficina de Construccion y Vialidad (31); eliminandose una
(1) AOI por cada centro de costo. En ese sentido en el Grafico 15, se muestra la
ejecucion de las AOI antes sefialadas.

Grafico 15: Numero de AQI ejecutadas y sin
ejecucion de la AEL.07.07

18

12

1
0SS i}
Oficina da Maquinaria Pesada Oficina de Construcdén y Vialidad

®ejecutadas ¥ sin ejecucion

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (exporta POI)

Del Grafico 15, se evidencia que se ejecutaron trece (13) AOl; mientras que
dieciocho (18) no muestran ejecucién, motivo por el cual la AEl en mencidn
muestra un avance anual de 42%.
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AEL07.09: Condiciones de Seguridad Vial de competencia Regional en
beneficio de la poblacién de la Provincia Constitucional del Callao

Para el logro de la AEL07.09: Condiciones de Seguridad Vial de competencia
Regional en beneficio de la poblacion de la Provincia Constitucional del Callao, se
programaron diez (10) actividades operativas y/o inversiones (AOIl), todas
programadas a ejecutarse y correspondientes a la Unidad Ejecutora: Regién Callao
- Sede Central, divididos entre los centros de costo: Gerencia Regional de
Transportes y Comunicaciones (7) y Oficina de Construccion y Vialidad (3). En ese
sentido en el Gréafico 16, se muestra la ejecucién de las AOI antes sefialadas.

Grafico 16: Numero de AOI ejecutadas y sin
ejecucién de la AEL.07.09

1

Gerencia Reglonal de Transportes y Oficina de Construcdén y Vialidad
Comunicaciones

B gjecutadas ™ sin ejecucién

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 {exporta POI)

Del Grafico 16, se evidencia que se ejecutaron seis (6) AOI; todas correspondientes
a la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones; mientras que cuatro (4)
no se ejecutaron, motivo por el cual la AEl en mencién tiene un avance de 56%.

AEL08.06: Espacios de participacion ciudadana inclusivos en el Gobierno
Regional del Callao

Para el logro de la AEI.08.06, se programaron dos (2) actividades operativas (AQ),
correspondientes al centro de costo: Oficina de Planificacion de la Unidad
Ejecutora: Regién Callao — Sede Central; precisando también que todas muestran
ejecucion.

La AEl en mencién muestra un avance de 61%; esto debido a que la actividad
operativa denominada “Promover espacios de participacion ciudadana” muestra
una ejecucion de 21% y la AO “Eleccién del Consejo de Coordinacién Regional”
muestra el 100%.
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» Funciones

Se expondran las Funciones que tengan un nivel de cumplimiento menor al 70%,
de acuerdo a lo mostrado en la Tabla N° 3 Avance de ejecucion fisica del POI
Modificado por funciones del Estado.

Tabla N°3: Avance de ejecucién fisica del POl Modificado por funciones del

Estado
Codigo - N° de 1 Sgguim'{ento 1° 2°
OF Descripcién AO/Inversién financiero Semestre Semestre
1/ 2/ 3/ 3/
10 AGROPECUARIA 2 0 0% 130% 125%
17 AMBIENTE 9 1,546,734 115 % 164 % 132%
08 COMERCIO 19 2,101,355 98 % 109 % 87 %
16 COMUNICACIONES 1 0 100 % 100 %
21 CULTURA Y DEPORTE 10 13,905,965 82% 42% 49%
04 DEFENSA Y SEGURIDAD NACIONAL 1 0 0% 0%
25 DEUDA PUBLICA 1 15,287,774 67 % 83 % 75%
22 EDUCACION 550 182,308,637 3% 103% 109 %
12 ENERGIA 1 0 100% 100 %
14 INDUSTRIA 2 0 100 % 100 %
13 MINERIA 4 0 161 % 161%
05 ORDEN PUBLICO Y SEGURIDAD 20 3,274,634 70% 660 % 577%
11 pesca 3 161,501 117% 80 % 83%
03 (P:LOANI\frI-IZSZIEIEI\(I:':'S, GESTION Y RESERVA DE 108 43,436,316 99 % 213% 137 %
24 PREVISION SOCIAL 9 29,422,250 92% 131 % 206 %
23 PROTECCION SOCIAL 31 4,167,928 183 % 296 % 165%
20 SALUD 1,370 228,544,166 88 % 134 % 111%
18 SANEAMIENTO 7 8,010,710 100 % 40% 57%
07 TRABAJO 27 789,546 68 % 278% 114 %
15 TRANSPORTE 26 5,740,099 65 % 46 % 37%
09 TURISMO 5 0 0% 0%
19 VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO 3 5,329,577 70% 88 % 88 %
2,209 544,027,192

1/ Se contabilizan AQ/inversiones con meta fisica anual mayor a cero.

2/ Sumatoria del seguimiento financiero de AQ/inversiones, durante los meses comprendidos en el periodo en evaluacién.

3/ Se calcula como el promedio simple de la ejecucion fisica de las AO/Inversién respecto a su meta semestral. Se considera sélo a las
AO que cuentan con meta fisica en el semestre

4/ Se calcula como el promedio simple de la ejecucion de las AO/Inversién respecto a su meta anual. Se considera sdlo alas AO que
cuentan con meta fisica anual

Fuente: informacidn del aplicativo CEPLAN V.01.

21: Cultura y Deporte (10-49%)

El porcentaje de ejecucion fisica anual de la funcién “Cultura y Deporte” fue de
49%, la misma que se encuentra determinada por el cumplimiento de doce (12)
actividades operativas y/o inversiones (AOI) todas correspondientes a la Unidad
Ejecutora: Regi6n Callao — Sede Central; de las cuales no se ejecutaron cuatro (4),
todas correspondientes al centro de costo: Oficina de Construccion y Vialidad.
Respecto, a las otras ocho (8) todas se muestra su ejecucion por centro de costo
en el Grafico 17.
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Gréfico 17: Nimero de AO ejecutadas de la funcién "Cultura y
Deporte"

= Gerencia de Administracién Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte
» Oficina de Deporte y Recreacién Oficina de Administracién de Villas Regionales

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (exporta PO{)

04: Defensa y Seguridad Ciudadana

El porcentaje de ejecucién fisica anual de la funcion “Defensa y Seguridad
Ciudadana”, se encuentra determinada por una (1) actividad operativa denominada
“Formacién de Voluntariado en Emergencias y Rehabilitacion Especializado VERE
2021 — Regién Callao”, la misma que se encuentra programada en el centro de
costo: Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad
Ciudadana de la Unidad Ejecutora: Region Callao — Sede Central. Asimismo, dicha
AO no muestra ejecucion, motivo por el cual, la funcién en mencién tiene un
avance anual de 0%.

18: Saneamiento

La funcidn "Saneamiento” presenta una ejecucion fisica anual del 57%, toda vez
que el cumplimiento de la misma se encuentra determinada por siete (7)
actividades operativas y/o inversiones (AOI), de las cuales se ejecutaron cuatro (4)
al 100%, distribuidos de la siguiente manera: Regién Callao — Sede Central (3) y
Direccion Regional de Salud del Callao (1); mientras que las otras tres (3) AOI que
no muestran ejecucién corresponden a la Region Callao — Sede Central.

15: Transporte

El porcentaje de ejecucidn fisica anual de la funcién “Transporte”, se encuentra
determinada por el cumplimiento de veintisiete (27) actividades operativas y/o
inversiones (AOI), todas correspondientes a la Unidad Ejecutora: Regién Callao -
Sede Central; de las cuales se elimind una (1) correspondiente al centro de costo:
Oficina de Construccién y Vialidad. Respecto, a las otras veintiséis (26) AOI, se
muestra su ejecucién por centro de costo en el Grafico 18.
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Grafico 18: Numero de AO ejecutadas y sin ejecucion
de la funcién "Transporte"
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Gerencia Regional de Transportesy Oficina de Construccidn y Vialidad
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= ejecutadas = sin ejecucién

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (exporta POI)

Asimismo, se evidencia que se ejecutaron diez (10) AOl; mientras que dieciséis (16)
AOI no se ejecutaron, motivo por el cual el avance fisico anual de la funcion en
mencién es de 37%.

09: Turismo

El porcentaje de ejecucion fisica anual de la funciéon “Turismo®, se encuentra
determinada por seis (6) actividades operativas y/o inversiones (AOI), todas
correspondientes a la Unidad Ejecutora: Regién Callao — Sede Central; de las cuales
se elimind una (1); mientras que las otras cinco (5) no muestran ejecucion,
precisando que todas las AOI se programaron en el centro de costo: Oficina de
Comercio, Turismo, Energia y Minas.

Por otro lado, también se analizara las funciones que superen abruptamente el
100%, siendo el caso de la funcién 05: Orden PUblico y Seguridad.

05: Orden Publico y Seguridad (20-577%)

El porcentaje de ejecucidn fisica anual de la funcién "Orden Publico y Seguridad®,
se encuentra determinada por el cumplimiento de veinticinco (25) actividades
operativas y/o inversiones (AOIl); de las cuales se eliminaron cinco (5) todas
correspondientes a la Unidad Ejecutora: Regién Callao — Sede Central.

Respecto a las otras veinte (20) AOI, se muestra su ejecucién por Unidad Ejecutora,
de acuerdo a lo mostrado en el Grafico 19.

20



Evaluacién de implementacion del POI

Grafico 19: Numero de AOI ejecutadas y sin
ejecucion de la funcién "Orden Publico y Seguridad"
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (exporta POI)

Cabe precisar que la actividad operativa “Fortalecimiento de la Identidad Nacional
Orgulloso de ser Chalaco en la poblacion de la Region Callao” correspondiente al
centro de costo: Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad
Ciudadana de la Unidad Ejecutora: Regién Callao — Sede Central muestra un avance
de 9,600%, motivo por el cual la funcién en mencién tiene un avance anual de
577%.

> Unidades Ejecutoras

Se expondran las Unidades Ejecutoras que tengan un nivel de cumplimiento menor
al 70%, de acuerdo a lo mostrado en la Tabla N° 5 Avance de la ejecucion del POI
Modificado por UE.

Tabla N°5: Avance de la ejecucion del POl Modificado por UE

Ejecucion fisica

N° de Seguimiento
Unidad Ejecutora AO/Inversidn  financiero Ll 2°
1/ 2/ Semestre Semestre
3/ 3/
001405 GOB. REG. DE LA PROV. CONST. CALLAO- CAFAED 84 9,603,059 100 % 100 % 100 %
GOB. REG. DEL CALLAO - HOSPITAL DE o
001667_ REHABILITACION DEL CALLAO 98 4,213,973 100 % 100 % 100 %
GOB. REG. DEL CALLAO - HOSPITAL DE o
001452 VENTANILLA 238 17,374,463 49 % 78 % 5%
001028 REGION CALLAO 321 118,276,137 98 % 188 % 128%
001212 EEZIDOON CALLAQ - COLEGIO MILITAR LEONCIO 29 2,895,587 64% 599% 63%
001316 REGION CALLAO - DIRECCION DE SALUD | 412 87,643,215 65% a1% 76 %
CALLAO
001211 REGION CALLAQ - EDUCACION CALLAO 193 118,230,633 67 % 80 % 144 %
001229 REGION CALLAQ - EDUCACION VENTANILLA 214 68,474,523 71% 143 % 100 %
001317 REGION CALLAQ - HOSPITAL DANIEL A. CARRION 290 89,964,969 163 % 173% 132 %
001318 REGION CALLAQ - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE 330 27,350,632 75% 213% 170 %
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TOTAL 2,209 544,027,192

1/ Se contabilizan AQ/inversiones con meta fisica anual mayor a cero.

2/ Sumatoria del seguimiento financiero de AO/inversiones, durante los meses comprendidos en el periodo en evaluacion.
3/ Se calcula como el promedio simple de la ejecucion de las AO/Inversion, respecto a su meta semestral, agrupadas por UE
4/ Se calcula como el promedio simple de la ejecucién de las AO/Inversion, respecto a su meta anual, agrupadas por UE.

Fuente: Informacién del aplicativo CEPLAN V.01.

e Colegio Militar Leoncio Prado

La Unidad Ejecutora: Colegio Militar Leoncio Prado programé un total de
veintinueve (29) actividades operativas y/o inversiones (AOIl), de las cuales se
ejecutaron veintitrés (23) y se dejaron sin ejecucion otras seis (6), siendo este uno
de los motivos por el cual la Unidad Ejecutora en mencién tiene un avance anual
de 63%.

Ademas, hay que precisar que de las veintitrés (23) AOI ejecutadas, se muestra el

porcentaje de avance en el Grafico 20.

Grafico 20: Avance de las AOl ejecutadas
correspondiente a la UE: CMLP

m mayer oigual al 100% = 70al 100% menor al 70%

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (exporta POI)

Finalmente, se detallan las AOI que tienen un porcentaje de avance anual menor al
70%.

Centro de Costo Actividad Operativa Avance

Formulacién y aprobacion del Plan de Desarrollo de | 440,

las Personas

Humanos
Beneficios por Sepelio y Luto 67%

Seccidon de Recursos

Departamento Proceso y preparacion de adolescentes de 12 a 15| 40,

Académico afios de edad para postular al CMLP.
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Actividades operativas ejecutadas por Unidad Ejecutora

Las mil novecientos treinta y cuatro (1,934) actividades operativas y/o inversiones (AOI)
ejecutadas, fueron distribuidas por rango de avance, de acuerdo al Gréifico 21,
entendiéndose como rango de avance, la ejecucion respecto a la programacién de meta

fisica.

Gréfico 21: Numero de AO ejecutadas por rango
de avance

= menor o igual al 70%

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01 2021 (exporta POI)

= 70% al 85%

= 85% al 100%

mavyor al 1008

Es preciso mencionar, que de las cuatrocientos cincuenta y dos (452) actividades operativas
y/o inversiones que superan el 100% de avance, diecisiete (17) tienen mayor o igual al
1,000% de avance, por lo que se muestran en la siguiente tabla, a fin de identificar las
Unidades Ejecutoras y los centros de costo, a fin de realizar las medidas correctivas para la

formulacién del Plan Operativo Institucional.

proceso Presupuestario Institucional

!dead e Actividad Operativa Avance
Ejecutora
Proceso de transferencia, registro de
Oficina de Tramite | adendas, formulacion de documentos y
. . ., . 2,343%
Documentario y Archivo numeracion de Resoluciones,
Contratos, Convenios y Directivas
Reqion Callao - Oficina de Desarrollo Social,
9 Poblacién e Igualdad de | Mejoramiento de la Calidad de Vida de
Sede Central . . Ny 2,267%
Oportunidades, Vivienda y | la poblacién vulnerable
Saneamiento
Gerencia Regional de | Fortalecimiento de Ila Identidad
Defensa Nacional, Defensa | Nacional Orgulloso de ser Chalacoenla | 9,600%
Civil y Seguridad Ciudadana | poblacién de la Regién Callao
Di ., Taller de capacitacion para |la
|re'CC|on CETPRO - CEBA implementaciéon de la Norma Técnica | 14,133%
Regional de
‘s para CETPRO
Educacion - del Seguimiento y evaluacién oportuna del
Callao Area de Presupuesto 9 y b 1,550%
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Instituciones Educativas

| Monitoreo a ILEE. Privadas en aspecto

Patrimonial

Inmuebles

. técnicos y legales, referidos a la | 1,133%
Privadas ., . . .
| creacién, funcionamiento y cierre
UGEL Pago de beneficios sociales de Personal o
Ventanilia UGEL 1.200%
Personal Cumplimiento de pago de sentencias
judiciales y condicién de cosa juzgadaa | 1,100%
personal de Educacién
g;reic::;? de Estrategia Sanitaria Regional | 3330401 - Referencia de FONP /
Sal% d del de Salud Sexual y | funciones  Obstétricas  Neonatales | 1,257%
Reproductiva Primarias
Callao
Mejoramiento de la  capacidad
Departamento de | resolutiva de la UPSS Diagnostico por 14 150%
Hospital Daniel | Diagnéstico por Imagenes Imagenes del Hospital Nacional Daniel ! ?
A. Carrién Alcides Carrion del Callao
Servicio de Enfermedades | 4396403 — Diagnéstico Especializado de
. . . 1.817%
Infecciosas y Tropicales Tuberculosis |
0515105 - Enfermedad Cerebro 1.000%
Servicio de Medicina Fisicay | Vasculares ' ? |
. Rehabilitacion 0515204 - Otros transtornos de Salud 19,700%
Hospital de Mental
Apczyo San Servicio de  Enfermeria 4397302 - Despistaje vy dlagl-105tICO
José . . para pacientes con TB y Diabetes | 1,000%
Preventivo Promocional .
Mellitus
Servicio de  Medicina | 5000701 - Debridacién de los procesos
L . . 1,790%
Especializada infecciosos bucodentales
) Unidad de Administracion Obligaciones Previsionales 1,200%
Hospital de [ n . -
. Area Funcional de Control | Inventario de Bienes, Muebles e
Ventanilla 1,500%

Avance de ejecucion de metas fisicas

El avance de ejecucién fisica de la Unidad Ejecutora 1028: Regién Callao (Sede Central),
respecto a lo programado es de 1,461%, debido a la ejecucion de doscientos veintiséis (226)
actividades operativas y/o inversiones y la no ejecucién de noventa y nueve (99), sumando
un total de trescientos veinticinco (325) actividades operativas programadas a ejecutarse
durante el ejercicio fiscal 2021 (ver Grafico 1), correspondiente a cuarenta y dos (42) centros

de costo.

Asimismo, todos los centros de costo muestran ejecucion, de los cuales dieciséis (16) tienen
un porcentaje de avance menor al 100%, los cuales se muestran en la siguiente tabla, con
la cantidad de actividades operativas ejecutadas y no ejecutadas programadas.

# A.O.
Cédigo . X % i R # A.O. sin
Unidad Ejecutora ejecuta . =
UE avance das ejecucion
| 1028 | Regién Callao - Sede Central - 128 225 100
1211 | Direccién Regional de Educacion del Callao 144 | 155 38
1212 | Colegio Militar Leoncio Prado 63 | 23 6
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1229 UGEL Ventanilla 100 199 15
| 1405 | CAFED Callao 100 84 0
1316 | Direccién Regional de Salud Callao 76 384 28
1317 | Hospital Daniel A. Carrion 132 326 81
1318 | Hospital de Apoyo San José 170 248 95
| 1452 | Hospital de Ventanilia 75 192 46
| 1667 | Hospital de Rehabilitacion del Callao 100 98 0
v Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas
N° Accién Descripcion
Uso de los medios virtuales para la atencién de | o planificé la realizacién de atenciones, reuniones, y demds
1 procedimientos administrativos, ejecucion de | ; ravss de las siguientes plataformas virtuales: Zoom,
las actividades de difusién y de coordinacion Google Meet, Whatsapp, Facebook Live.
interna entre los responsables de actividades.
La Mesa de Partes Virtual permite una atencidn 4gil y segura
2 Atencién de procedimientos administrativos | o o5 ysuarios. Asimismo, se continda con la atencion
de manera virtual y presencial. presencial para aquellos usuarios que lo requieran.
Dada la situacién de salud que atraviesa nuestro pais
considerando los protocolos de cuidado y prevencion ante la
5 Elaboracién de cronograma de trabajo y | infeccion contra el COVID-19, se reorganizaron las

desarrollo de actividades programadas.

actividades administrativas trabajando de manera remota y
semipresencial, segln prioridad de atencidn, con la finalidad
de dar cumplimiento a las actividades del POI 2021.

e
~ \Q’i"“\

Se previé contar con una plataforma zoom
para la OREDIS

A fin de facilitar las reuniones de forma virtual con el equipo
de trabajo responsables de las actividades, pudiéndose dar
soporte, seguimiento y monitoreo de las AO, lo cual
coadyuvé al cumplimiento de metas fisicas y la ejecucion del
gasto, con la presentacion de los requerimientos de bienes y
servicios correspondientes al | semestre.

La implementacién de la Mesa de Partes Virtual inicié su
funcionamiento a partir del mes de junio del afio 2020. El uso

5 | Implementacién de Mesa de Partes Virtual de esta plataforma virtual se encuentra a disposicién
mediante la pagina web Institucional.
La jefa de la OTDyA es responsable titular del Libro de
Reclamaciones del Gobierno Regional del Callao, y en
Plataforma Virtual Unica del Libro de | c¥mplimiento de las funciones asignadas, se ha procedido a
6 Reclamaciones cumplir con los cronogramas asignados por la PCM para la
implementacion de la Plataforma Digital del Libro de
Reclamaciones.
Debido a que las medidas y restricciones fueron flexibilizadas
Reapertura de atencién presencial al | Y modificadas en la Provincia Constitucional del Callao, se
7 ciudadano a través de mesa de partes dispuso la reapertura del horario de atencion presencial de
la Mesa de Partes.
. . Se incrementaron los dias de trabajo presencial rotativo,
8 Incremento de las jornadas presenciales

teniendo los cuidados y cumplimiento de los protocolos
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dictados por MINSA, en el marco de la prévencién ante el
contagio de COVID-19.

Se solicité a diversas areas de la entidad que ademads de
remitir la informacién de manera fisica, la remitan en la

Internacionales

9 | Gestion de fa informacion medida de lo posible en archivo digital (PDF y Excel) para
facilitar el trabajo remoto.
Se han desarrolladoc nuevos portales y procesos
Incremento en la demanda para automatizar | ,omatizados para la atencién al publico en general como
10 | procesos de atencién a usuarios y plblico en |, pesa de Partes Virtuales, pagos en linea con pasarela de
general pagos, registro de incidencias virtuales, etc.
Contacto a través de correos electrénicos y
llamadas telefénicas a distintas Embajadas | € encontrd interés y respuesta de Embajadas y Fuentes
11 . . . inctituc
solicitando reuniones via zoom en el marco de | Cooperantes, instituciones, entre otros.
la Cooperacién mutua
Reuniones de coordinacién con Organismos | Publicacién de oferta de becas a través del intranet del
12

Gobierno Regional del Callao.

Suscripcidn del software de disefio adquirido

Ha permitido crear, editar y actualizar el contenido de la
pagina web por el cual se ejecuta la actividad con la intencidn
de atraer la atencién de un mayor porcentaje de potenciales
usuarios a la plataforma.

Desarrollo de Plan de Marketing

Debido a que las capacitaciones son virtuales, se h_a_
desarrollado un plan de marketing digital para promocionar
las capacitaciones virtuales en seguridad vial aumentando el
numero de seguidores del fan Page de Tvial y que estos
participen de las capacitaciones.

15

Cumplimiento del protocolo de atencidn
aprobado por PCM

Incluye chequeo al inicio y fina! del dia de todos los
colaboradores del MAC Callao e instituciones participantes,
control de temperatura de ciudadanos y visitantes, citas,
aforo controlado y manteniendo la distancia social mayor a
1.5 metros en el interior del MAC.

16

Nuevos servicios digitalizados a ser ofrecidos
por la plataforma MAC Express

| Durante el primer semestre, la PCM ha llevado a cabo

capacitaciones para la atencién de nuevos servicios en el
MAC Express.

17

Visitas y coordinacién
Municipalidades

con AEOs vy

Personal de equipo técnico de PROCOMPITE realizé una
intensa campafia de visitas, difusién y sensibilizacién a las
AEOs y Municipalidades motivando la participacion de los
primeros y el apoyo de los gobiernos locales en la
formulacion.

Asistencia técnica y especializada

Se han remitido correos electrénicos a los emprendedores
iniciales, exportadores y publico en general incentivdndolos
para la charlas

participacion de y capacitaciones

relacionadas al comercio y exportaciones.

19

Coordinacién para el trabajo remoto vy/o
teletrabajo

Coordinacion previa para el desarrollo de las labores a través
de aplicativos (ANYDESK).
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Se distribuyd la carzga_laboral en cada drgano y unidad
20 | Trabajo en Equipo organica con la supervision respectiva del responsable de
cada drea.

Se realizaron coordinaciones con los contratistas,

Priorizacién de actividades y/o proyectos de supervisores de obra y directores de los colegios

21 Inversién e IOARR beneficiados, para inicio de ejecucién fisica de las
inversiones.

2. Conclusiones

a. Debido al estado de Emergencia y a fin de evitar la propagacién del virus COVID-19 las actividades
operativas tuvieron que ser ejecutadas bajo modalidad virtual.

b. Existe una mayor tendencia al empleo de soluciones proveidas por las tecnologias de la informacién
intensivas en internet, a la cual se han unido la virtualizacion de muchos servicios pablicos, lo cual
es una tendencia inevitable e irreversible que reducird las atenciones de los centros MAC.

c. Se observa que los centros de costo no hacen un adecuado proceso de programacién de las
actividades de su POIl, habiendo mil doscientos cuarenta (1,240) modificaciones; estas
corresponden a incorporacién de nuevas actividades (306), cambio de meta fisica (825) y
eliminacién de actividades (109).

d. La Direccién Regional de Educacién del Callao y la Regidn Callao — Sede Central evidencian la mayor

cantidad de actividades operativas y/o inversiones incorporadas, reflejando en conjunto el 64% de

actividades operativas incorporadas.

. El Hospital de apoyo San José y la Region Callao — Sede Central evidencian la mayor cantidad de

actividades operativas y/o inversiones eliminadas, reflejando en conjunto el 67% de actividades

operativas incorporadas.

El total de actividades operativas sin ejecucién fue de cuatrocientos nueve (409}, entendiéndose

gue muchas de éstas no se ejecutaron como consecuencia de la propagacién del virus COVID-19,

asi como omisidn del registro de informacién y/o no reprogramaron oportunamente. Asimismo, la

Region Callao — Sede Central, Hospital Daniel Alcides Carrién y el Hospital de Apoyo San José

totalizan 276 operativas sin ejecucidn, lo cual representa el 67%.

g. En relacién al porcentaje de avance del cumplimiento de las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional del Gobierno Regional del Callao, se aprecia un cumplimiento del 0% en la
A.E.l 03.03 “Servicio de patrullaje en forma integral en la Provincia Constitucional del Callao”,
debido a que no se reprogramo oportunidad la o las actividades relacionados al referido A.E.I.

3. Recomendaciones

a. Los responsables de los centros de costo deberan crear un mecanismo que garantice que los
responsables de cada actividad operativa remitan de manera clara y oportuna la informacién al
usuario responsable.

b. Al momento de registrar la cadena programatica de la actividad, verificar que esté relacionado al
objetivo y accidn estratégica adecuada de modo que permita evaluar el PEl de acuerdo a como fue
formulado.
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Que la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial, continte
brindando la asistencia técnica permanente al personal de las areas usuarias que formulan
expedientes de actividades; asi como la implementacién, evaluacién y monitoreo del POL.
Potenciar las redes sociales para tener mds seguidores y llegar a més poblacién, teniendo en cuenta
que las intervenciones en su mayoria son de modalidad virtual.

Continuar con el tramite virtual respecto a la emisién de documentos, el cual coadyuvara con la
celeridad de los mismos, a fin de obtener resultados eficientes en la brevedad del tiempo para con
los administrados, 6rganos desconcentrados, unidades organicas y demas entidades.

Cuando el registro de la informacién en el aplicativo CEPLAN V.01 son rechazadas, éstas deben ser
subsanadas oportunamente por los centros de costo; de lo contrario, generara distorsion en la
evaluacién del Plan Operativo Institucional.

Mayor integracién entre las areas proponiendo reuniones de trabajo, conformando equipos, que
coadyuven a una mejor gestion y optimizacion de los recursos de nuestra institucion.

. Revisar el disefio de las actividades operativas, la programacion de metas fisicas, unidades de

medida, programacién financiera y articulacion de las mismas con el PEI con el fin de evaluar los
ajustes y modificaciones que se requieran y que permitan tener un Plan Operativo Institucional mas
eficiente.

Que la entidad cumpla con la implementacién de las recomendaciones vertidas en los informes de
control, ya que estos contribuirdn para las buenas practicas administrativas de las diferentes
Unidades Ejecutoras que conforman el Pliego 464: Gobierno Regional del Callao.

El usuario designado para el ingreso de informacién del avance de las metas del Plan Operativo
Institucional (POI) 2021 en el aplicativo CEPLAN, debe coordinar con los servidores encargados las
metas fisicas realizadas y las metas financieras {presupuesto ejecutado a nivel de devengado), a fin
que sea clara, transparente y proactiva en la toma de decisiones.

. Los centros de costos deben revisar periédicamente la programacién de metas fisicas y sus

resultados esperado en el proceso de la implementacién del Plan Operativo Institucional,
ingresando la informacién en los plazos establecidos sobre el avance y seguimiento de metas en el
aplicativo CEPLAN, y remitir informacion relevante a la oficina de planificacion, sustentando el
desarrollo de los resultados alcanzados en base a las actividades operativas programadas para el
afo vigente.

Es necesario que los centros de costos modifiquen oportunamente sus metas fisicas y financieras,
teniendo en consideracion que se viene pasando por un escenario contextual de emergencia
sanitaria y estado de emergencia por el contexto actual que puede limitar el cumplimiento de las
metas programadas

Anexos

- Reporte anual de seguimiento del POI correspondiente al 2021, en el Portal de
Transparencia Estandar del pliego.

https://web.regioncallao.gob.pe/wp-content/uploads/2022/05/Reporte-Seguimiento-
POI-2021.pdf
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